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Sobre este manual 



Este manual fornece instrugoes passo-a-passo para a instalagao, 
e informagoes de referenda sobre o funcionamento, resolugao 
de problemas e futuras actualizagoes para a solugao Consolidated 
Client Infrastructure (CCI) da HP. 



(g^v As referencias cruzadas neste manual estao ligadas a secgao referenciada. 
Clique numa referenda cruzada para ir directamente para essa secgao. 



Audiencia alvo 

Este manual destina-se a pessoa que instala, administra e resolver 
os problemas das solugoes do HP CCI. A HP assume que o utilizador 
esta qualificado para efectuar assistencia de equipamento informatico 
e que tern formagao para reconhecer os perigos existentes nos produtos 
com mveis de energia perigosos. 

Informacoes importantes sobre seguranca 



A AVISO: Antes de instalar este produto, leia o documento Informacoes 
Importantes sobre Seguranca fornecido com o sistema. 
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Sobre este manual 



Simbolos no equipamento 

Os simbolos seguintes podem estar colocados no equipamento para 
indicar a presenca de condi^oes potencialmente perigosas: 



A AVISO: Este simbolo, juntamente com urn dos simbolos seguintes, 
/?\ indica a presenca de urn perigo potencial. Se os avisos nao 

^ ^ forem seguidos, existe o perigo potencial de ferimentos fisicos. 

Consulte a documentacao para obter detalhes especificos. 



A 



Este simbolo indica a presenca de circuitos de energia perigosos 
ou perigo de choque electrico. Consulte todas as informacoes 
assistencia relativa ao pessoal qualificado. 
AVISO: Para reduzir o risco de ferimentos fisicos causados 
por choques electricos, nao abra esta caixa. Consulte todas as 
informacoes de manutencao, actualizacoes e assistencia relativa 
ao pessoal qualificado. 




Este simbolo indica a presenca de perigos causados por choque 
electrico. A area nao contem qualquer componente reparavel 
pelo utilizador. Nunca abra esta caixa. 

AVISO: Para reduzir o risco de ferimentos fisicos causados por 
choques electricos, nao abra esta caixa. 



Este simbolo num receptaculo RJ-45 indica uma ligacao 
de interface de rede. 

AVISO: Para reduzir o risco de choque electrico, incendio ou 
danos no equipamento, nao ligue os conectores de telecom unicacoes 
ou telefone neste receptaculo. 



Este simbolo indica a presenca de uma superficie ou de urn 
M\ componente quente. Se esta superficie for tocada, existe o risco 
potencial de ferimentos fisicos. 

AVISO: Para reduzir o risco de ferimentos fisicos causados 
por urn componente quente, deixe a superficie arrefecer antes 
de a tocar. 
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Estes sfmbolos, nas fontes de alimentacao ou nos 
sistemas, indicam que o equipamento e alimentado 
por fontes de alimentacao multiplas. 
AVISO: Para reduzir o risco de ferimentos causados por 
choque electrico, retire todos os cabos de alimentacao 
para desligar completamente a energia do sistema. 



A Este simbolo indica que o componente excede o peso 

/ j\ recomendado para uma pessoa o manusear em seguranca. 

AVISO: Para reduzir o risco de ferimentos ffsicos ou da nos 
Peso em Kg no equipamento, observe os requisitos e as directrizes locais 
Peso em Lb de medicina do trabalho e de seguranca referentes ao 
manuseamento de material. 



Estabilidade do bastidor 



AVISO: Para reduzir o risco de ferimentos ffsicos ou da nos 
no equipamento, certifique-se de que: 

• Os apoios de nivelamento estao estendidos no chao. 

• O peso total do bastidor fica assente nos apoios de 
nivelamento. 

• Os pes estabilizadores estao instalados no bastidor, numa 
instalacao de bastidor unico. 

• Os bastidores estao acoplados em instalacoes de multiplos 
bastidores. 



• Apenas urn componente e estendido simultaneamente. 
Urn bastidor pode ficar instavel se, por qualquer razao, 
for estendido mais do que componente. 
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Simbolos no texto 

Estes simbolos podem ser encontrados no texto deste manual. 
Eles significam o seguinte. 

A AVISO: O texto identificado desta forma indica que a nao observancia 
das instrucoes mencionadas no aviso podera resultar em ferimentos pessoais 
ou morte. 



AGUIDADO: O texto identificado desta forma indica que a nao observancia 
das instrucoes podera resultar em danos no equipamento ou na perda de 
informacoes. 



IMPORTANTE: O texto identificado desta forma apresenta informacoes 
essenciais para explicar urn conceito ou para completar uma tarefa. 



O texto identificado desta forma apresenta informagoes adicionais para 
dar enfase ou complementar assuntos importantes do texto principal. 



Documentos relacionados 

Para obter informagoes adicionais sobre os topicos abordados neste 
manual, consulte os seguintes documentos: 

■ Manual do Utilizador do Administrador Integrado 
do HP ProLiant BL e- Class 

■ Manual do Utilizador do Modulo de Integragao para 
Altiris do ProLiant 

■ Manual de Resolugao de Problemas nos Servidores 

■ Cartao de Assistencia do Produto 

■ Manual do Utilizador do Interruptor de Interligagdes 
do HP ProLiant BL e- Class C-GbE 

■ Documento tecnico: Vis do Geral e Planeamento do Sistema 
HP ProLiant BL e- Class 

■ Especificagdes Rdpidas 
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Obter ajuda 

Se detectar um problema, e se continuar sem o conseguir resolver apos 
ter consultado as informagoes inclmdas neste manual, pode obter mais 
informagoes e ajuda adicional nos locais a seguir mencionados. 

Assistencia tecnica 

Para obter suporte tecnico, telefone para o Centro de Suporte Tecnico 
Telefonico da HP da sua regiao. Os numeros de telefone estao listados 
no manual Worldwide Telephone Numbers inclmdo no CD Documentagdo 
fornecido com os Blade PCs. Os numeros de telefone dos Centros 
de Suporte Tecnico mundiais tambem se encontram listados no site 
da HP na Web, www.hp.com. 

Site da HP na Web 

O site da HP na Web tern informagoes sobre este produto, bem como 
as imagens de ROM flash e os controladores mais recentes. Pode aceder 
ao site da HP na Web em www.hp.com. 
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2 

Tecnologia da solucao HP CCI 



Caracteristicas de hardware 



A solugao HP CCI e constituida por uma caixa de Blade montada em 
bastidor que contem componentes electronicos avangados para gerir 
ate 20 PCs Blade de processador simples. 




Caixa de Blade do ProLiant BL e-Class com Blade PCs (20) 

As caracteristicas da caixa e do Blade PC descritas nas secgoes seguintes 
sao padrao nas solugoes HP CCI, excepto quando especificado em 
contrario. 
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Tecnologio do solugao HP CO 



Caractensticas da caixa do ProLiant BL e-Class 

As caractensticas da caixa do Blade incluem: 

■ Altura 3U e largura padrao de 48 cm (19 polegadas) 

■ Suporte para ate 20 Blade PCs 

■ Interligagao das opgoes de tabuleiro para cada caixa de blade 
do servidor: 

□ Interruptor de interligagoes com quatro conectores uplink 
RJ-45 Gigabit Ethernet 

□ Painel opcional com quarenta conectores RJ-45 

■ Administrador integrado do ProLiant BL e-Class para gestao 
e controlo local e remoto 

■ Alimentagao redundante 

■ Arrefecimento redundante 

■ LEDs de integridade do sistema 

Interruptor de interligacoes do 
ProLiant BL e-Class C-GbE (Opcional) 

As caractensticas do Interruptor de interligagoes do ProLiant BL 
e-Class C-GbE incluem: 

■ Redugao significativa dos cabos (40 ligagoes Blade PC NIC 
para quatro conectores RJ-45 Gigabit Ethernet uplink) 

■ Factor de forma da bandeja de interligagoes que se adapta 
na caixa do Blade 

■ Baixa dissipagao para uma eficiencia maxima de energia 

■ Compatibilidade com os interruptores principais comuns 

■ Tolerancia a falhas da rede: Dois modulos integrados de interruptores, 
interruptor A e B, fornecem caminhos redundantes para as portas 
de rede nos Blade PCs 
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Painel RJ-45 (Opcional) 

As caracteristicas do painel RJ-45: 

■ 40 portas de conectores RJ-45 10/100 

■ Mapeamento 1 para 1 entre cada NIC nos Blade PCs para uma 
das 40 portas RJ-45, na parte posterior deste painel montado em 
tabuleiro 

■ LEDs separados de ligagao e actividade, para cada porta 10/100 

■ Tolerancia a falhas da rede: Dois modulos integrados de interruptores, 
interruptor A e B, fornecem caminhos redundantes para as portas 
de rede nos Blade PCs 

Administrador Integrado ProLiant BL e-Class 

As caracteristicas do Administrador integrado do ProLiant BL 
e-Class incluem: 

■ Acesso local e remoto as informagoes do Blade PC e caixa 

■ Acesso da Web a Secure Shell, Telnet e Secure Sockets 
Layer (SSL) 

■ Botoes de alimentagao virtual e Identificagao da unidade (UID) 

■ Acesso a qualquer consola remota do Blade PC 

■ Acesso a qualquer Utilitario Computer Setup (F10) do Blade PC 

■ Suporte para script de linha de comandos 
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Alimentacao redundante 

A caixa do Blade ProLiant BL e-Class inclui duas fontes 
de alimentagao hot-plug redundantes de 600 

■ Redundancia 1 + 1 

■ Caracteristica de hot-plug integrada 

■ Detecgao automatica do intervalo de tensao de entrada 
de 100 a 127 V CA e de 200 a 240 V CA 

■ Partilha de carga entre todos os Blade PCs 

Arrefecimento redundante 

A caixa do Blade ProLiant BL e-Class e fornecida com quatro 
ventoinhas hot-plug redundantes. Estas ventoinhas oferecem: 

■ Redundancia 2 + 2 

■ Possibilidade de hot-swap entre todas as posigoes da ventoinha 

■ Ventoinhas de velocidade variavel 

■ LEDs individuais do estado da ventoinha 

LEDs de integridade do sistema 

As informagoes sobre a integridade do sistema sao apresentadas 
localmente atraves de um conjunto total de LEDs do sistema, 
incluindo: 

■ LEDs internos de integridade da ventoinha 

■ LEDs internos de integridade 

□ LED de integridade da ventoinha 

□ LED de integridade da caixa 

□ LEDs do Blade PC 

□ LEDs da fonte de alimentagao 

□ LED de integridade do Administrador integrado 
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Caractensticas do Blade PC 

A instalagao, implementagao e manutengao do Blade PC e simples 
de efectuar. Um Blade PC que necessite de manutengao, assistencia 
ou actualizagoes fora do bastidor pode ser facilmente substitmdo 
por outro Blade PC. A figura seguinte mostra um Blade PC. 




Blade PC 

Um Blade PC suporta a tecnologia de arquitectura de processador 
e sistema, incluindo: 

■ Processador 

■ Memoria 

■ Armazenamento de massa 

■ Estado e controlo do Blade PC 

■ Adaptador de diagnosticos (requer uma placa de diagnosticos 
de graficos opcional) 

■ Video (conector para uma placa de diagnosticos de graficos; 

o numero de pega da placa de diagnosticos de graficos opcional 
e 346204-001) 

■ ROM 

■ 2 LOM (LAN na placa principal) 

■ Integridade e controlo da alimentagao 
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Processador 

Cada Blade PC e fornecido com um processador Transmeta Efficeon 
integrado com uma cache de 1 MB. 

AGUIDADO: O dissipador de calor do processador esta integrado na placa 
de sistema e nao pode ser removido. 



Memoria 

O Blade PC suporta as seguintes caracteristicas de memoria: 

■ DDR 333 (2 conectores SODIMM) 

Para mais informagoes, consulte Especificagdes Rdpidas no site 
da HP na Web: www.hp.pt 

■ Memoria de sistema de 512 MB com capacidade de expansao 
para 1 GB (32 MB de memoria do sistema reservados para 
utilizagao do processador) 

Armazenamento de massa 

O Blade PC e fornecido com uma unidade de disco rigido instalada 
com parafusos. 

Estado e controlo do Blade PC 

Um Blade PC possui as seguintes caracteristicas de estado e de controlo: 

■ Botao/LED de Identifica?ao da unidade (UID) do Blade PC 

■ LED de integridade do Blade PC 

■ LEDs de actividade da rede do Blade PC 

■ LED de actividade da unidade de disco rigido 

■ Botao de alimentagao/LED 

■ Suporte de diagnosticos atraves do Utilitario Computer Setup (F10), 
o Integrated Management Log (IML) e o HP Systems Insight Manager 
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Adaptador de diagnosticos e placa de diagnosticos de grdficos 

Cada Blade PC possui um conector de diagnosticos. Utilizando 
o adaptador de diagnosticos e a placa de diagnosticos de graficos 
(dispomvel como opgao), estao dispomveis as seguintes capacidades: 

■ Ligagao USB para dois dispositivos USB incluindo unidade 
de disquetes, unidade de CD-ROM, teclado e rato 

■ Ligagao PS/2 para teclado e rato 

■ Ligagao de video atraves do conector padrao VGA de 15 pinos 
(placa de diagnosticos de graficos opcional necessaria para video) 

■ Ligagao serie para facilitar a manutengao do software 

Video (opcional) 

O Blade PC suporta video atraves do adaptador de diagnosticos 
e da placa de diagnosticos de graficos (dispomvel como opgao). 
As caracteristicas de video incluem: 

■ Suporte de resolugao de graficos SVGA, VGA e EGA 

■ O video e obtido ligando uma placa de diagnosticos de graficos 
opcional ao Blade PC (a placa de diagnosticos de graficos opcional 
suporte uma resolugao com uma profundidade de cores ate 
1024 x 768 @ 24 bits) 

■ Memoria video SDRAM de 4 MB 

ROM 

As da ROM do Blade PC incluem: 

■ ROM de 2 MB para suportar os requisitos do BIOS da CPU, 
video e sistema 

■ Utilitario ROMPaq utilizado para actualizar a ROM do sistema 

■ Protecgao de bloco de arranque do hardware 

■ Suporte de ROM flash remota 

■ Suporte de unidade de disquetes USB de arranque 

■ Unidade de CD-ROM USB de arranque (suporte limitado) 
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NICs 



As duas NICs incorporadas no Blade PC possuem as caracteristicas 
seguintes: 

■ NICs Broadcom 5705F Fast Ethernet de 10/100 Mbps incorporadas 

■ Suporte de Preboot execution Environment (PXE) 
(apenas a primeira NIC) 

■ Auto-negociagao das velocidades de ligagao de 10/100 Mbps 

■ Suporte de Ethernet duplex total 

■ Emparelhamento para tolerancia a falhas na rede ou equilibrio de 
carga (tambem conhecido como vinculo de portas ou linhas tronco) 



A HP oferece um amplo conjunto de caracteristicas e ferramentas 
opcionais para suportar a gestao e desenvolvimento efectivo do 
software. Consulte o Capitulo 5, "Implementagao e gestao" 
para obter describes mais detalhadas sobre o seguinte: 

■ Administrador integrado do ProLiant BL e-Class 

O Administrador integrado do ProLiant BL e-Class consiste 
de um sistema de gestao e controlo centralizado para a caixa 
do ProLiant BL e-Class e Blade PCs. O Administrador integrado 
funciona como uma combinagao de servidor terminal e controlador 
de alimentagao remoto, permitindo ligagoes de consola serie, seguras 
e fora de banda com todos os Blade PCs na caixa. 

■ Utilitario Computer Setup (F10) 

O utilitario Computer Setup efectua uma amplo leque de actividades 
de configuragao e permite o acesso a inumeras definigoes, incluindo 
aquelas para ordem de arranque, armazenamento, seguranga e 
dispositivos do sistema. 



Caracteristicas 
do software 



de gestao e implementacao 
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■ Pacote de implementagao rapida 

As caracteristicas do Pacote de implementagao rapida incluem: 

□ Uma consola grafica de implementagao que proporciona eventos 
intuitivos de arrastar e soltar, como scripts e imagens, para 
implementar sistemas operativos e aplicagoes em qualquer 
combinagao dos Blade PCs instalados nas caixas 

□ Implementagao simultanea de varios Blade PCs 

□ As caracteristicas avangadas podem detectar e apresentar 
os Blade PCs baseados nas localizagoes fisicas do bastidor, 
caixa e compartimento 

□ A possibilidade de definir a consola de implementagao para 
instalar automaticamente as configuragoes pre-definidas nos 
Blade PCs recentemente instalados 

Para obter mais informagoes sobre o Pacote de implementagao 
rapida, consulte um revendedor autorizado, o CD Implementagao 
Rapida fornecido com a caixa ou visite o site da HP na Web: 
www.hp.pt. 

■ Gestor de Conhecimento de Sistemas da HP 

O Gestor de Conhecimento de Sistemas da HP faculta uma gestao 
aprofundada das falhas, do inventario e da configuragao das 
plataformas de servidor da HP (incluindo centenas de PCs Blade) 
a partir de uma unica consola. 

■ Utilitario de diagnosticos 

O Utilitario de diagnosticos apresenta informagoes sobre o hardware 
do Blade PC e testa o sistema para assegurar que ele esta a funcionar 
correctamente. 

■ Automatic System Recovery-2 (ASR-2) 

A ASR-2 e uma caracteristica de diagnosticos/recuperagao que 
reinicia automaticamente o Blade PC na eventualidade de uma 
falha critica do sistema operativo. 

■ Enclosure Self Recovery (ESR) 

A ESR, semelhante a ASR-2, e uma caracteristica de fiabilidade 
de auto-controlo do Administrador integrado. Se o Administrador 
integrado nao arrancar ou bloquear durante o funcionamento, 
a ESR repoe automaticamente o Administrador integrado para 
uma tentativa de recuperagao auto-recuperagao. Os Blade PCs 
e a bandeja de interligagoes nao sao afectados pela ESR. 
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■ Integrated Management Log (IML) 

O IML fornece um registo detalhado dos eventos-chave do sistema. 
Este registo, que tambem controla o registo de integridade, pode 
ser acedido pelos utilitarios, incluindo o HP Systems Insight Manager. 

■ ROMPaq 

A ROMPaq permite-lhe actualizar o firmware (BIOS) com 
os utilitarios do sistema ou da ROMPaq de opgao. 

■ ROM Flash on-line 

Utilizando os Componentes inteligentes para ROM Flash remota 
com a aplicagao da consola Remote Deployment Utility (RDU), 
a ROM Flash remota permite-lhe actualizar o firmware (BIOS) 
a partir de uma localizagao remota. 

■ Interruptor de interligagoes do ProLiant BL e-Class C-GbE 

O interruptor de interligagoes concentra as quarenta ligagoes 
de rede do Blade PC de Ethernet 10/100 nos quatro conectores 
uplink RJ-45 Gigabit Ethernet. Cada uplink pode comunicar com 
todas as 40 ligagoes de rede; assim, apenas um dos quatro conectores 
pode ser utilizado proporcionando uma redugao de 40-para-l 
no numero de cabos de rede ligados na caixa. O interruptor de 
interligagoes e compativel com os padroes da industria e esta 
completamente pre-configurado para utilizagao imediata. 

Para obter mais informagoes sobre estas ferramentas e utilitarios, 
consulte o Capitulo 5, "Implementagao e gestao". 

Caracteristicas de diagnosticos 

As ferramentas de diagnostico do hardware, software e firmware que 
estao dispomveis, incluem: 

■ Administrador integrado do ProLiant BL e-Class 

■ Adaptador de diagnosticos para acesso local do Blade PC 
(necessita da placa de diagnosticos de graficos opcional) 

■ Placa de diagnosticos de graficos opcional 

■ Gestor de Conhecimento de Sistemas da HP 

■ Teste de arranque (POST) 

■ Utilitario de diagnosticos 

■ ROMPaq 

■ LEDs de controlo de integridade 
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Para obter a disponibilidade e desempenho maximo da solugao HP 
CCI, certifique-se de que o ambiente de funcionamento satisfaz as 
especificagoes requeridas nos seguintes aspectos: 

■ Resistencia do chao 

■ Espago 

■ Alimentagao 

■ Ligagao electrica com terra 

■ Temperatura 

■ Circulagao de ar 

Para obter informagoes detalhadas sobre estes requisitos, consulte 
o documento tecnico Visdo Geral e Planeamento do Sistema 
HP ProLiant BL e- Class no CD Documentagao e no site da HP 
na Web: www.hp.pt. 



Antes de instalar o bastidor, observe os seguintes avisos e cuidados: 



AVISO: Para reduzir o risco de ferimentos fisicos ou danos no equipamento, 



• O bastidor esta devidamente estabilizado antes de instalar ou remover 
um componente. 

• Apenas um componente e estendido simultaneamente. 

• Os apoios de nivelamento estao estendidos no chao. 

• O peso total do bastidor fica assente nos apoios de nivelamento. 

• Os estabilizadores estao instalados no bastidor, numa instalacao 
de bastidor unico. 



Ambiente Optimo 



Avisos e cuidados do bastidor 
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A AVISO: Para reduzir o risco de ferimentos h'sicos ou danos no equipamento 
sao necessarias, PELO MENOS, duas pessoas para descarregar em 
seguranca o bastidor da palete. Um bastidor 421) vazio pode pesar ate 
1 15 kg (253 lb), pode ter mais de 2,1 m (7 pes) de altura e pode-se 
tornar instavel ao ser movido sobre as suas rodas. 

Nunca se posicione em frente do bastidor quando ele estiver a rolar 
da palete; manuseie o bastidor sempre a partir das laterais. 



A AVISO: Quando instalar a caixa num bastidor Telco, certifique-se de 
que a estrutura do bastidor esta devidamente fixada na parte superior 
e inferior do edih'cio. 



AGUIDADO: Quando utilizar um bastidor da serie 7000 com a marca 
Compaq, deve instalar a porta de bastidor para elevada circulacao 
de ar [N/P 32728 1-B21 (para bastidor 42U) e N/P 157847-B21 (para 
bastidor 221))], de modo a fornecer um adequado arrefecimento e circulacao 
de ar da frente para tras e para evitar danos no equipamento. 



AGUIDADO: Se for utilizado um bastidor da HP ou de outra marca, observe 
os seguintes requisitos adicionais para assegurar uma adequada circulacao 
de ar e para evitar danos no equipamento: 

• Portas frontais e posteriores: Se o bastidor 42U incluir portas frontais 

e posteriores, devem existir cerca de 5,350 cm 2 (830 pol 2 ) de orih'cios 
igualmente distribufdos, da parte superior para a inferior, para permitir 
uma adequada circulacao de ar (equivalente aos 64% de area aberta 
necessaria para a ventilacao). 

• Lateral: O espaco livre entre o componente do bastidor instalado 
e os paineis laterais do bastidor deve ser, no mmimo, de 7 cm 
(2,75 polegadas). 



AGUIDADO: Utilize sempre paineis vazios para preencher todos os espacos 
em U do painel frontal que permanecerem vazios no bastidor. Este 
procedimento assegura uma adequada circulacao de ar. A utilizacao 
de um bastidor sem paineis vazios resulta num incorrecto arrefecimento, 
o que pode implicar danos devido a excesso de temperatura. 
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Avisos e cuidados da caixa do 
ProLiant BL e-Class Blade 

Antes de instalar a caixa do ProLiant BL e-Class Blade, reveja 
cuidadosamente os seguintes avisos e cuidados: 

A AVISO: Para reduzir o risco de ferimentos ffsicos ou de danos 
no equipamento, tenha em atencao todos os avisos e cuidados 
mencionados nas instrucoes de instalacao. 



A AVISO: Existe risco de ferimentos ffsicos ou de danos no equipamento 
devido a energia perigosa. A porta da acesso a circuitos de energia 
perigosos. A porta deve permanecer bloqueada durante o funcionamento 
normal ou resolucao de problemas, ou o sistema deve ser instalado numa 
localizacao de acesso controlado onde apenas o pessoal devidamente 
qualificada tenha acesso ao sistema. 



/jV AVISO: Para reduzir o risco de choque electrico ou danos no equipamento: 

• Efectue apenas a assistencia tecnica nos componentes especfficos 
da solucao HP CCI, de acordo com as instrucoes na documentacao 
do utilizador. 

• Nao desactive as fichas com ligacao a terra do cabo de alimentacao. 
As fichas com ligacao a terra sao urn importante dispositivo de seguranca. 

• Ligue ambos os cabos de alimentacao a uma tomada electrica com ligacao 
a terra que seja de facil acesso. 

• Retire os cabos de alimentacao das fontes de alimentacao para desligar 
a alimentacao da caixa. 



A AVISO: Para reduzir o risco de ferimentos pessoais causados por 
superficies quentes, deixe os componentes internos do sistema arrefecer 
antes de Ihes tocar. 
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A AVISO: A caixa do ProLiant BL e-Class Blade e muito pesada. Para reduzir 
o risco de ferimentos fisicos ou danos no equipamento: 

• Observe os requisitos e as directrizes locais de medicina do trabalho 
e de seguranca referentes ao manuseamento de material. 

• Remova os Blade PCs e as fontes de alimentacao das caixas antes 
de instalar ou remover as caixas. 

• Tenha cuidado e peca ajuda para levantar e estabilizar uma caixa durante 
a instalacao ou remocao, especialmente quando a caixa nao esta fixada 
no bastidor. Se a caixa estiver a ser colocada no bastidor acima do nfvel 
do peito, uma terceira pessoa DEVE ajudar a alinhar a caixa nos trilhos 
enquanto as outras duas pessoas suportam o peso da caixa. 



A 



AVISO: A caixa do ProLiant BL e-Class Blade possui dois cabos de 
alimentacao para fontes de alimentacao de CA redundantes. Se for 
necessario interromper a alimentacao para assistencia tecnica, retire 
ambos os cabos de alimentacao da parede ou os conectores de CA 
da parte posterior da caixa. 



A CUIDADO: Quando efectuar assistencia tecnica nos componentes 
nao hot-plug, deve desligar os Blade PCs e/ou a caixa e os Blade PCs. 
No entanto, pode ser necessario manter os Blade PCs ligados quando 
efectuar outras operacoes, como a resolucao de problemas ou a 
substituicao hot-plug. 



A 



CUIDADO: Proteja o equipamento das flutuacoes de corrente e das 
interrupcoes temporarias com urn dispositivo UPS regulador. Este dispositivo 
protege o hardware de danos provocados por oscilacoes de corrente e 
picos de voltagem e mantem o sistema em funcionamento durante uma 
falha de corrente. 



A CUIDADO: Certifique-se sempre de que o equipamento esteja correctamente 
ligado a terra antes de iniciar qualquer procedimento de instalacao. 
As descargas electrostaticas resultantes de uma ligacao incorrecta a terra 
pode danificar os componentes electronicos. Para obter mais informacoes, 
consulte o Apendice B, "Descarga electrostatica". 



A CUIDADO: Nao retire uma fonte de alimentacao antes da substituicao 
estar pronta para ser instalada. Uma fonte de alimentacao com falha 
deve permanecer no sistema para uma circulacao de ar adequada, de 
modo a evitar o sobreaquecimento enquanto o sistema esta a funcionar. 
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Preparacao da implementacao do software 

Para preparar a implementagao do software deve, primeiro, configurar 
o Pacote de implementagao rapida ou outro metodo de implementagao. 
Estes metodos de implementagao sao abordados no Capitulo 5, 
"Implementagao e gestao". 

Pacote de implementacao rapida 

Para implementar os Blade PCs utilizando o Pacote de implementagao 
rapida, certifique-se de que possui um servidor DHCP para atribuigao 
de enderego de IP, um servidor de implementagao (pode ser o mesmo 
sistema do servidor DHCP), e o CD de Implementagao rapida fornecido 
com a caixa. 

Metodo de implementacao alternativo 

Se nao estiver a utilizar o Pacote de implementagao rapida, utilize 
a infraestrutura de implementagao preferida. Os Blade PCs tern uma 
NIC activada para PXE (apenas a primeira NIC) e suportam unidades 
de CD-ROM USB de arranque e de disquetes USB (ligadas atraves do 
adaptador de diagnosticos). 

Transportar conteudo 



IMPORTANTE: Todo o hardware de montagem do bastidor necessario 
para instalar a caixa do ProLiant BL e-Class Blade num bastidor HP, 
Compaq ou de outra marca e fornecido com a caixa. Para bastidores 
Telco, esta dispomvel um kit de opcao separado com o hardware de 
montagem do bastidor Telco. 



Para obter informagoes detalhadas sobre a infraestrutura e opgoes de 
implementagao, consulte o documento tecnico Instalagao e Planeamento 
do Sistema HP ProLiant BL e-Class fornecido no CD Documentagao. 
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Caixa do Blade 

A caixa do ProLiant BL e-Class Blade e fornecida com os seguintes 
componentes: 

■ Duas fontes de alimentacao hot-plug redundantes e dois cabos 
de alimentagao 

■ Quatro ventoinhas hot-plug redundantes 

■ Paineis vazios do Blade PC 

■ ProLiant Essentials Foundation Pack para servidores ProLiant BL 

■ Hardware de montagem do bastidor para bastidores HP, Compaq 
e de terceiros 

■ Cabo de modem nulo 

AGUIDADO: Instale sempre urn Blade PC ou um painel vazio de Blade PC 
em cada compartimento do Blade PC, para manter um adequado 
arrefecimento e circulacao de ar. Uma circulacao de ar incorrecta 
pode levar a danos causados por sobreaquecimento. 



AGUIDADO: Nao retire uma fonte de alimentacao antes da substituicao 
estar pronta para ser instalada. Uma fonte de alimentacao com falha 
deve permanecer no sistema para uma circulacao de ar adequada, de 
modo a evitar o sobreaquecimento enquanto o sistema esta a funcionar. 



Hardware de montagem do bastidor 

A figura e a tabela seguintes mostram o hardware de montagem do 
bastidor padrao (para bastidores HP, Compaq e de terceiros) que e 
fornecido com a caixa do ProLiant BL e-Class Blade. 



AGUIDADO: Nao envie os Blade PC e a caixa dentro do bastidor, sem 
primeiro instalar o Kit de Transporte e-Class (peca numero PH555A). A 
nao utilizacao do kit de transporte pode danificar o Blade PC e/ou a 
caixa, causando a anulacao da garantia. Consulte a documentacao 
fornecida com o kit de opcao para obter mais informacoes. 



3-6 



www.hp.pt 



Manual de Configuragao e Instalagao 



Planeamento da instalagao 



IMPORTANTE: Todo o hardware de montagem do bastidor necessario 
para instalar a caixa do ProLiant BL e-Class Blade num bastidor HP, 
Compaq ou de outra marca e fornecido com a caixa. Para bastidores 
Telco, esta dispomvel urn kit de opcao separado com o hardware de 
montagem do bastidor Telco. 




Hardware de montagem do bastidor padrao 



Item 


Descricao 


O 


Trilhos do bastidor (2, esquerdo e direito) 


© Saco de parafusos 


Nao mostrado 


Modelo do bastidor da caixa 



Os trilhos do bastidor possuem as seguintes caracteristicas: 

■ Profundidade ajustavel de 61 a 91 cm (24 a 36 polegadas) 

■ Indicador de profundidade, visivel no meio do trilho 

■ Marcas "L" e "R" para identificarem os trilhos esquerdo 
e direito do bastidor (a partir da parte frontal do bastidor) 



Blade PCs 

Os Blade PCs sao fornecidos em pacotes de um ou dez Blade PCs. 
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Interruptor de interligacoes 



A solugao HP CCI suporta um interruptor de interligagoes que desliza 
para a parte posterior da caixa, como a seguir apresentado. 




Porte posterior do coixo com o interruptor de interligogoes instolodo 



Painel RJ-45 opcional 





Bn rTTTTTTTI 
HL 1 1 Til III" 



Porte posterior do coixo com poinel RJ-45 instolodo 



Assistencia tecnica de instalacao opcional 



Pode solicitar a HP a instalagao da solugao HP CCI. Este metodo ajuda 
a assegurar o melhor desempenho desde o imcio e e especialmente 
importante para ambientes de negocios criticos. Para obter pregos e 
informagoes mais detalhadas contacte o representante de conta da HP 
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Instalacao e ligacao dos cabos 
da solucao ICC da HP 

Este capitulo inclui os seguintes procedimentos: 

■ Instalagao do tabuleiro de interligagao na caixa 

■ Medigao com o modelo de bastidor 

■ Instalagao dos trilhos do bastidor 

■ Instalar a caixa no bastidor 

■ Ligagao dos cabos da Solugao ICC da HP 

□ Identificagao dos conectores do tabuleiro de interligagao 

□ Ligagao dos cabos da caixa 

■ Ligagao da Solugao ICC da HP a alimentagao 

■ Desactivagao da Solugao ICC da HP 

□ Desactivagao de um Blade PC 

□ Desactivagao da caixa 

■ Instalar um Blade PC 

■ Retirar um Blade PC 

■ Instalagao de memoria adicional 

■ Ligagao do adaptador de diagnostico e da placa de diagnostico 
de graficos opcional 
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Instalacao do Tabuleiro de Interligacao 

Antes de instalar o tabuleiro de interligagao na caixa, devera 
adquiri-lo como opgao. O modulo Administrador Integrado 
esta incluido no tabuleiro de interligagao. 

O procedimento e o mesmo para qualquer tabuleiro de interligagao. 

Para instalar o tabuleiro de interligagao: 

1. Prima a patilha roxa para libertar uma fonte de alimentagao 
hot-plug O. 

A cor roxo indica componentes hot-plug. 

2. Abra o mampulo ©. 

3. Faga deslizar a fonte de alimentagao hot-plug para o exterior 
da caixa ©. 




Remover umo fonte de alimentagao hot-plug 

4. Repita os passos 1 a 3 para remover a outra fonte de alimentagao 
hot-plug. 
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5. Prima os botoes de libertagao do tabuleiro de interligagao O. 

6. Puxe as alavancas de ejecgao azuis em direcgao a parte posterior 
da caixa ©. 

A cor azul indica componentes de ponto de toque internos. 




Puxar as alavancos de ejecgao do tabuleiro de interligagao 

7. Introduza o tabuleiro de interligagao na caixa O. 

8. Rode as alavancas do tabuleiro de interligagao para a posigao 
de bloqueio ©. 




Inserir o tabuleiro de interligagao e engatar as alavancas do tabuleiro 
de interligagao (interruptor de interligagao mostrado) 



Manual de Configuragao e Instalagao 



www.hp.pt 



4-3 



Instalacao e ligagao dos cobos do solucao ICC da HP 



9. Instale as fontes de alimentagao hot-plug O. 
10. Feche os mampulos da fonte de alimentagao ©. 




Instolor umo fonte de alimentagao hot-plug 

Medicao com o Modelo de Bastidor 

Mediante a utilizagao do modelo de bastidor, identifique os orificios 
adequados para introdugao das patilhas nos suportes de bastidor verticais. 
Utilize um lapis para marcar as extremidades superior e inferior dos 
suportes de bastidor no modelo de bastidor, que identificam a posigao 
dos trilhos de suporte da caixa. 

Para utilizar o modelo de bastidor para identificar o espago necessario 
e a localizagao da caixa: 

1. Coloque-se de frente para o bastidor e identifique a parte frontal 
do modelo de bastidor. 

2. Comegando pela parte superior do ultimo item instalado, segure 
o modelo de bastidor contra a parte frontal do bastidor, fazendo 
deslizar as duas patilhas de pressao para os orificios dos suportes 
de bastidor. 



A AVISO: Os bastidores devem estar devidamente estabilizados antes 
e apos a instalacao do produto. Se estiver a instalar uma caixa num 
bastidor vazio, devera instalar a caixa na parte inferior do mesmo, 
sobrepondo quaisquer caixas adicionais, conforme necessario. 
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IMPORTANTE: Ajuste os oriffcios do modelo de bastidor com os oriffcios 
dos suportes de bastidor. 




Medigao com o modelo de bastidor 

3. Alinhe o modelo de bastidor de modo a ajustar os respectivos 
lados as partes laterais do bastidor. 



IMPORTANTE: As marcas nos suportes de bastidor ajudam a manter 
o alinhamento adequado do modelo de bastidor. 
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4. Utilize um lapis para escrever um "M" nos locais de insergao 
dos trilhos do bastidor O. 

5. No bastidor, assinale as extremidades superior e inferior do 
modelo de bastidor para ajudar a alinhar o modelo de bastidor 
da proxima caixa ©. 




Morcor o bastidor poro instologoo do coixo 

6. Retire o modelo de bastidor da parte frontal do bastidor 
e passe para a parte posterior do bastidor. 

7. Identifique a parte posterior do modelo de bastidor. 

8. Repita os passos 2 a 5 para a parte posterior do bastidor. 

Guarde o modelo de bastidor para utilizagao futura. 
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Instalacao dos trilhos do bastidor 

1. Mega a profundidade do bastidor. 

2. Certifique-se que o mecanismo de bloqueio do trilho se encontra 
na posigao de desbloqueio O. 

3. Prima a patilha de bloqueio do trilho para desbloquear o trilho 
do bastidor ©. 

4. Ajuste o trilho do bastidor a profundidade do mesmo utilizando 
os numeros no trilho do bastidor como orientagao ©. A profundidade 
de um bastidor Compaq (29 polegadas) esta devidamente indicada 
nos trilhos do bastidor. 




Desbloquear e ojustor um trilho do bastidor 



IMPORTANTE: Os numeros no trilho do bastidor facultam um ajuste 
grosseiro da profundidade do bastidor. E possfvel que o trilho do bastidor 
necessite de um aperto para assegurar o encaixe adequado. 
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5. Introduza a parte posterior do trilho do bastidor da direita no 
bastidor, nas marcas efectuadas durante a medigao com o modelo. 



Os trilhos do bastidor apresentam as marcas "L" e "R" para 
identificar os trilhos do bastidor da esquerda e da direita 
(na parte frontal do bastidor). 
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6. Comprima o trilho do bastidor carregado por mola em direcgao 
a parte posterior do bastidor O. 

7. Utilizando as marcas efectuadas durante a medigao com o modelo, 
alinhe a parte frontal do trilho da direita com os orificios e solte 
o trilho, permitindo o devido encaixe ©. 

8. Engate o mecanismo de bloqueio ©. 




Inserir a parte frontal do trilho do bastidor e engatar o mecanismo 
de bloqueio 

AGUIDADO: Os trilhos do bastidor devem ser instalados o mais firmemente 
possfvel. Caso contrario, podem ocorrer danos no equipamento. 



Apos a instalagao adequada do trilho do bastidor da direita, instale 
o trilho do bastidor da esquerda utilizando o mesmo procedimento. 
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Instalacao da Caixa no Bastidor 

A caixa e fornecida com dois tamanhos de parafusos de orelhas: 

■ Parafusos de orelhas de tamanho 10-32 com anilhas hexagonais 
brancas, compativeis com bastidores Compaq, bem como com 
alguns bastidores HP e de outros fabricantes 

■ Parafusos de orelhas M6 com anilhas hexagonais pretas, 
compativeis com alguns bastidores de outros fabricantes 
que requerem tamanhos metricos 

Para substituir um parafuso de orelhas: 

1. Puxe o parafuso de orelhas para fora O. 

2. Desaperte o parafuso de orelhas © segurando a anilha hexagonal. 

3. Remova o parafuso de orelhas e a patilha hexagonal ©. 




Remover um porofuso de orelhas e anilha hexagonal 
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4. Coloque a anilha hexagonal na parte posterior do orificio 
da caixa O. 

5. Introduza o parafuso atraves do orificio da caixa. 

6. Pressione a cabega do parafuso para dentro de modo a comprimir 
a mola totalmente ©. 

7. Aperte a anilha hexagonal ao eixo do parafuso ate a enroscar 
e fixar totalmente ©. 




Substituir urn porofuso de orelhas, mola e anilha hexagonal 
8. Repita os passos 1 a 7 para o outro parafuso de orelhas. 




AVISO: Para reduzir o peso, retire as duas fontes de alimentacao 
hot-plug antes de instalar a caixa no bastidor. 



A AVISO: Sao necessarias, pelo menos, duas pessoas para colocar a 
caixa no bastidor. Se a caixa for colocada no bastidor acima do mvel do 
peito, e necessario o auxflio de uma terceira pessoa para alinhar a caixa 
com os trilhos, enquanto as outras duas suportam o peso da caixa. 



ACUIDADO: Nao retire a caixa do bastidor segurando nos parafusos de 
orelhas. Utilize os mampulos situados acima dos parafusos de orelhas. 
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Para colocar a caixa no bastidor: 

1. Instale o tabuleiro de interligagao. Consulte a secgao "Instalagao 
do Tabuleiro de Interligagao" neste capitulo. 

2. Coloque-se de frente para o bastidor. 

3. Alinhe a parte inferior da caixa com a parte superior dos trilhos 
do bastidor. 

4. Faga deslizar a totalidade da caixa para o interior do bastidor O. 

5. Aperte os parafusos para fixar a caixa no bastidor ©. 




Instolor a caixa no bastidor 



Ligacao dos Cabos da Solucao ICC da HP 

A Solugao ICC da HP nao requer a ligagao de cabos internos. 
A ligagao de cabos externos e efectuada atraves do interruptor 
de interligagao instalado na solugao. 

O procedimento de ligagao de cabos de uma caixa e constituido 
pelos seguintes passos: 

■ Identificar os conectores do interruptor de interligagao 

■ Ligar a caixa do Blade 
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Conectores de Interruptor de Interligacao 
ProLiant BL e-Class C-GbE 

O interruptor de interligacao reduz quarenta 10/100 ligagoes de 
funcionamento em rede Ethernet vindas de Blade PCs a quatro 
conectores Gigabit Ethernet uplink RJ-45. 



O modulo Administrador Integrado esta incluido no interruptor 
de interligacao. 




Conectores do interruptor de interligacao 



Item 


Descricao 


Localizacao 


O 


Conector Gigabit Ethernet porta 26 no interruptor B 


Interruptor de interligacao 


© 


Conector Gigabit Ethernet porta 25 no interruptor B 


Interruptor de interligacao 


© 


Conector de gestao do Administrador Integrado 
(10/100 Ethernet)* 


Modulo Administrador Integrado 


0 


Conector de consola do Administrador Integrado (serie)* 


Modulo Administrador Integrado 


© 


Conector de ligacao da caixa (RJ-45)-Reservado* 


Modulo Administrador Integrado 


© 


Conector de ligacao da caixa (RJ-45)-Reservado* 


Modulo Administrador Integrado 


© 


Conector Gigabit Ethernet porta 26 no interruptor A 


Interruptor de interligacao 


© 


Conector Gigabit Ethernet porta 25 no interruptor A 


Interruptor de interligacao 




Estes itens referem-se a conectores do modulo Administrador 


Integrado. 



Manual de Configuragao e Instalagao 



www.hp.pt 



4-13 



Instalagao e ligagao dos cobos do solugao ICC da HP 



Painel RJ-45 opcional 

O painel RJ-45 funciona como uma passagem de Ethernet tolerante 
a falhas para um mapeamento 1 para 1 entre cada NIC para cada 
Blade PC, para uma das 40 portas RJ-45 na parte posterior deste 
painel montado em tabuleiro. 




Porte posterior do coixo com poinel RJ-45 instolodo 



Item 


Descricao 


Localizacao 




O 


Conector RJ-45 para compartimento Blade PC 20 NIC 1 


Painel RJ-45 




© 


Conector RJ-45 para compartimento Blade PC 20 NIC 2 


Painel RJ-45 




© 


Conector de gestao do Administrador Integrado 
(Ethernet 10/100)* 


Modulo Administrador 


Integrado 


0 


Conector de consola do Administrador Integrado (serie)* 


Modulo Administrador 


Integrado 


© 


Conector (RJ-45) da ligacao de caixa (reservado)* 


Modulo Administrador 


Integrado 


© 


Conector (RJ-45) da ligacao de caixa (reservado)* 


Modulo Administrador 


Integrado 


© 


Conector RJ-45 para compartimento Blade PC 1 NIC 1 


Painel RJ-45 




© 


Conector RJ-45 para compartimento Blade PC 1 NIC 2 


Painel RJ-45 






Estes itens referem-se a conectores do modulo Administrador 


Integrado. 
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Ligacao dos Cabos da Caixa 

AGUIDADO: Nao ligue dispositivos externos aos conectores de ligacao 
da caixa (RJ-45), excepto se o dispositivo estiver listado como urn 
dispositivo suportado em Especificacoes Rapidas. A ligacao de um 
dispositivo externo nao suportado aos conectores de ligacao (RJ-45) 
da caixa pode danificar o dispositivo externo. 



Para ligar por cabos uma caixa Blade ProLiant BL e-Class ja instalada 
num bastidor: 

1. Para aceder e configurar o Administrador Integrado localmente, 
ligue um dispositivo cliente (com o software de emulagao de 
terminal VT-100 instalado) ao conector da consola de Administrador 
Integrado utilizando um cabo null-modem (fornecido com a caixa). 
Para aceder e configurar o Administrador Integrado atraves da 
rede, ligue o Administrador Integrado a rede de gestao por meio 
do conector de gestao. 

2. Ligue os conectores da rede de Blade PC a rede 

□ Para o interruptor de interligagao, certifique-se de que, pelo 
menos, um dos conectores de uplink esta ligado. Todos os 
NIC de Blade PC podem ser encaminhados para quaisquer 
conectores uplink. Contudo, uma vez que NIC 1 esta activada 
como PXE por predefinigao em cada Blade PC, recomenda- se 
a utilizagao da porta 25 ou 26 do interruptor A para fungoes PXE. 

□ Para o painel RJ-45, certifique-se de que os cabos estao ligados 
a cada Blade PC que tenciona instalar na caixa. So o conector 
RJ-45 da NIC 1 para cada Blade PC proporciona, por padrao, 
conectividade activada para PXE. 

3. Ligue um cabo de alimentacao CA a cada uma das fontes 
de alimentagao hot-plug. 

AGUIDADO: A caixa e activada ao ligar o cabo de alimentacao CA 
a uma fonte de alimentacao. 
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4. Junte os cabos de rede e de alimentagao e encaminhe-os para 
a extremidade externa do bastidor. 




Ligar a Solugao oo interruptor de interligogao 




Cabeomento do solugao com o painel RJ-45 



IMPORTANTE: Certifique-se que encaminha os cabos da caixa 
de modo a facultar acesso rapido e facil ao conector da consola 
para um dispositivo cliente local, tal como um computador portatil. 



5. Repita os passos 1 a 4 por cada caixa de Blade PC instalada. 
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Cabo Null-Modem 

Se estiver a ligar um dispositivo serie por cabos, tal como um 
computador portatil, ao conector da consola do Administrador 
Integrado, certifique-se que utiliza o cabo null-modem fornecido 
com a caixa e nao um cabo tradicional. Utilize a tabela seguinte 
para determinar as especificagoes deste cabo. 



Pinout de Cabo para Cabo Null-Modem 
Nome do Sinai EM PIN DB-9 PIN DB-25 PIN 



TxD 3 2 3 

~RxD 2 3 2~~ 

~RTS 7 8 5~ 

"CTS 8 7 T~ 

GND 5 5 7~ 

"DSR 6 4 2CT 

~CD 1 4 2CT 

~DTR 4 f^6 6&8 

"TxD 3 2 3~~ 



Instalacao de um Blade PC 

ACUIDADO: A descarga electrostatica pode danificar componentes 
electronicos. Antes de iniciar qualquer procedimento de instalacao, 
efectue uma ligacao a terra adequada. Consulte Apendice B, /y Descarga 
electrostatica" para obter mais informacoes. 



Para instalar um Blade PC: 

1 . Determine a configuragao do hardware e processo de implementagao. 
Consulte o Capitulo 5, "Implementagao e gestao". 

2. Instale ou aumente a memoria antes de instalar Blade PCs numa caixa. 
Consulte a secgao "Instalagao de Memoria Adicional" neste capitulo. 

ACUIDADO: Preencha sempre os compartimentos Blade PC com um Blade PC 
ou um painel vazio do Blade PC. So e possivel manter um fluxo de ar 
adequado com os compartimentos preenchidos. A existencia de compar- 
timentos vazios pode causar refrigeracao inadequada e danos termicos. 
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3. Retirar o painel vazio do Blade PC: 

a. Pressione as patilhas de ejecgao do painel vazio do Blade PC O. 

b. Faga deslizar o painel vazio do Blade PC para o exterior 
do compartimento ©. 




Retirar um painel vazio do Blade PC de compartimento unico 




muimif 

Retirar um painel vazio do Blade PC de cinco compartimentos 
Guarde o painel vazio do Blade PC para utilizagao futura. 
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IMPORTANTE: Antes de instalar Blade PCs pela primeira vez, defina 
a configuracao de hardware e o processo de implementacao. Consulte 
o Capitulo 5, "Implementacao e gestaV. 



4. Instate o Blade PC: 

a. Alinhe o Blade PC com o compartimento de Blade PC da 
caixa e faga deslizar o Blade parcialmente para o interior 
da caixa. 

b. Pressione a patilha de desbloqueio O do Blade. 

c. Puxe a alavanca de ejecgao ©. 
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ACUIDADO: So existe uma forma de encaixar o Blade PC no 
compartimento. Se tiver dificuldades em fazer deslizar o Blade PC no 
compartimento, certifique-se que este esta orientado correctamente. 

d. Faga deslizar o Blade PC para o interior ate a alavanca 
de ejecgao engatar a caixa O. 

e. Feche a alavanca de ejecgao ate ouvir um estalido indicador 
de que o Blade PC esta devidamente encaixado ©. 




Instolor um Blade PC 



IMPORTANTE: Instale um Blade PC por cada painel vazio removido. 



5. Repita os passos 2 a 4 por cada Blade PC a instalar. 
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Ligacao da Solucao ICC da HP a Alimentacao 

Ao ligar um cabo de alimentacao CA a uma fonte de alimentagao hot- 
plug no painel posterior, a caixa e activada. Tambem sao activados todos 
os Blade PCs instalados na caixa, um a um, com cerca um segundo de 
intervalo. Ligue a segunda fonte de alimentagao para redundancia. 

Ao retirar um painel vazio do Blade PC e instalar um Blade PC 
no painel frontal da caixa, o Blade PC e activado. 

Desactivar a Solucao ICC da HP 

E possivel desactivar um ou mais Blade PCs ou a totalidade da caixa. 

Desactivacao de um Blade PC 

Para desactivar um Blade PC: 

1. Certifique-se que o Blade PC nao esta activo. 

Para obter informagoes especificas acerca dos LEDS de 
Blade PC, consulte o Apendice E, "LEDs e interruptores". 

2. Se o Blade PC estiver activo, notifique os utilizadores 
e pare as aplicagoes, conforme necessario. 

3. Encerre o sistema operativo. Esta acgao pode desligar 
a alimentagao do Blade PC. 

4. Se a alimentagao do Blade PC continuar ligada, desligue 
o Blade PC de um dos seguintes modos: 

□ Utilizando o Administrador Integrado 
ou 

□ Premindo o botao de alimentagao na parte frontal 
do Blade PC 
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IMPORTANTE: Consulte o Manual do Utilizador do Administrador 
Integrado ProLiant BL e-Class da HP para desligar o Blade PC atraves 
do Administrador Integrado. 




A 



Desligar o Blade PC 

Para efectuar o encerramento de emergencia de um Blade PC, prima 
sem soltar o botao de alimentagao do Blade durante quatro segundos. 

GUIDADO: O encerramento de emergencia de um Blade PC pode 
causar a perda de quaisquer dados nao guardados. 



Desactivacao da Caixa 

Para um encerramento adequado da caixa e de todos os Blade PCs, 
prima o botao de alimentagao da caixa. Se tiver instalado o sistema 
operativo Microsoft Windows XP, a caixa encerra automaticamente 
e de forma adequada todos os Blade PCs e, em seguida, desliga a 
alimentagao da caixa. 

Para efectuar o encerramento de emergencia da caixa e de todos os 
Blade PCs em simultaneo, prima sem soltar o botao de alimentagao 
da caixa durante quatro segundos. 

A GUIDADO: O encerramento de emergencia na caixa pode causar 
a perda de quaisquer dados nao guardados em todos os Blade PCs. 
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Remocao de um Blade PC 

Para retirar um Blade PC: 

1. Pressione a patilha de desbloqueio O. 

2. Puxe a alavanca de ejecgao ©. 

3. Retire o Blade PC da caixa ©. 




■ 



Retirar um Blade PC 



Instalacao de Memoria Adicional 

Os Blade PCs suportam as seguintes caracteristicas de memoria: 

■ Memoria SODIMM DDR 333 nao registada 

Para mais informagoes, consulte Especificagdes Rdpidas no site 
da HP na Web: www.hp.pt 

■ Memoria de sistema de 512 MB com capacidade de expansao 
para 1 GB (32 MB de memoria do sistema reservados para 
utilizagao do processador) 

■ Duas ranhuras SODIMM 
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Para instalar SODIMMs num Blade PC: 

1. Desligue o Blade PC. Consulte a secgao "Desactivagao de 
um Blade PC" neste capitulo. 

2. Retire o Blade PC da caixa. Consulte a secgao "Remogao 
de um Blade PC" neste capitulo. 

3. Coloque o Blade PC numa superficie plana, nao condutora. 

4. Localize os comutadores de tomada SODIMM no Blade PC: 

□ Comutadores 1 de tomada SODIMM O 

□ Comutadores 2 de tomada SODIMM © 

IMPORTANTE: Os SODIMMs estao instalados em posicoes invertidas. 
Se as etiquetas do SODIMM 1 estiverem voltadas para cima, e provavel 
que as etiquetas do SODIMM 2 estejam voltadas para baixo. 




Comutadores de tomodo SODIMM 



4-24 



www.hp.pt 



Manual de Configuragao e Instalagao 



Instologao e ligagao dos cabos do solugao ICC da HP 



IMPORTANTE: O passo 5 so se aplica se pretender actualizar SODIMMs. 



5. Retire o SODIMM existente: 

a. Liberte as patilhas de cada lado da ranhura 1 SODIMM O. 

b. Retire o SODIMM do Blade PC ©. 




Remover urn SODIMM 
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6. Instale o SODIMM 1: 

a. Alinhe o encaixe do SODIMM com a patilha na tomada do 
SODIMM e introduza-o na tomada ligeiramente inclinado O. 

b. Pressione o SODIMM contra a placa, certificando-se que 

o encaixa devidamente e que as patilhas ficam devidamente 
ajustadas ©. 




Instalar urn SODIMM 



7. Repita o passo 6 para instalar um segundo SODIMM na 
ranhura 2 do SODIMM. 
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Ligacao da Placa de Diagnostico de Grdficos 
e Adaptador de Diagnostico 

Para activar a fungao de video, instale a placa de diagnostico 
de graficos opcional na placa de sistema do Blade PC. 

Ligue o adaptador de diagnostico ao conector de diagnostico, na parte 
frontal no Blade PC, para poder ligar perifericos tais como teclado, 
video, rato, unidade de disquetes USB ou unidade de CD-ROM USB. 



IMPORTANTE: E possivel adicionar dispositivos perifericos em tensao 
utilizando o adaptador de diagnostico, caso os dispositivos suportem 
a capacidade hot-plug. Uma vez que os dispositivos PS/2 nao suportam 
tecnologia hot-plug, reinicialize o Blade PC apos a ligacao do adaptador 
de diagnostico. Os dispositivos USB suportam a capacidade hot-plug 
e nao requerem a reinicializacao do Blade PC apos a ligacao. 

Para instalar a placa de diagnostico de graficos e o adaptador 
de diagnostico: 

1. Desligue o Blade PC. Consulte a secfao "Desactivagao de 
um Blade PC" neste capitulo. 

2. Retire o Blade PC. Consulte a secgao "Remogao 
de um Blade PC" neste capitulo. 

3. Coloque o Blade PC sobre uma superficie plana e instale a 
placa de diagnostico de graficos opcional nos comutadores. 




Instalar a placa de diagnostico de graficos opcional 
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4. Instale o Blade na caixa. Consulte a secgao "Instalagao de um 
Blade PC" neste capitulo. 

5. Introduza o adaptador de diagnostico no conector de 
diagnostico do Blade PC O. 

6. Aperte os parafusos de orelhas para fixar o adaptador 
de diagnostico ©. 




Ligor o odoptodor de diagnostico 
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Utilize a figura e tabela seguintes para identificar os conectores 
do adaptador de diagnostico. 




Conectores do odoptodor de diagnostico 



Item 


Descricao 


O 


Conector de Rato PS/2 


© USB 1.1 #2 


© Conector Serie 


o 


Conector de Teclado PS/2 


© USB 1.1 #1 


© 


Conector de Video 



Manual de Configuragao e Instalagao 



www.hp.pt 



4-29 



5 



Implementacao e gestao 



Este capitulo inclui as seguintes informagoes: 

■ Uma descrigao geral dos metodos dispomveis para 
a implementagao de software em Blade PCs 

□ Implementagao automatica utilizando o Pacote 
de Implementagao Rapida 

□ Metodos de implementagao alternativos 

□ Adaptador de diagnostico e placa de diagnostico 
de graficos opcional 

■ Uma descrigao do software de configuragao e utilitarios 
suportados pela Solugao ICC da HP 

□ Sistemas operativos suportados 

□ Utilitario Computer Setup (F10) 

□ Utilitario ROMPaq 

□ Programagao remota da ROM 

□ Administrador Integrado ProLiant BL e-Class 

□ Gestor de Conhecimento de Sistemas da HP 

□ Ferramentas de gestao e utilitarios do Interruptor 
de Interligagao ProLiant BL e-Class C-GbE 
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Opcoes de implementacao do Blade PC 

Os Blade PCs foram concebidos para uma rapida implementagao e 
adequam-se a instalagao e configuragao de software nao vigiada, baseada 
em rede. O Pacote de Implementagao Rapida revela-se uma boa opgao 
em Blade PCs e facilita a configuragao quer de apenas alguns, quer de 
centenas de Blades, a partir de uma consola de implementagao grafica 
remota e de facil utilizagao. A NIC com PXE (apenas a primeira NIC) 
e o suporte de unidades de disquetes USB e de CD-ROM USB de 
arranque no Blade PC tambem facilitam a utilizagao de outros metodos 
de implementagao. 

Implementacao Automdtica com Pacote 
de Implementacao Rapida 

O Pacote de Implementagao Rapida (RDP - Rapid Deployment Pack) 
integra dois produtos eficazes: Solugao de Implementagao Altiris e 
Modulo de Integragao ProLiant. A interface grafica da consola RDP 
faculta acgoes intuitivas de arrastar e largar, tais como textos e imagens, 
para a implementagao de sistemas operativos e aplicagoes em varios 
Blade PCs simultaneamente. O Pacote de Implementagao Rapida 
possui ainda fungoes avangadas capazes de detectar e apresentar 
Blade PCs com base na localizagao fisica do respectivo bastidor, 
caixa e compartimento. Pode definir a consola de implementagao 
para instalar automaticamente configuragoes predefinidas em 
Blade PCs recentemente instalados. 

Para obter mais informagoes sobre o Pacote de Implementagao Rapida, 
consulte o seu revendedor autorizado, o CD de Implementagao 
Rapida fornecido com a caixa ou visite o seguinte site na Web: 
www. h p . co m /se r ve rs/ rd p . 

Metodos de Implementacao Alternativos 

Os Blade PCs possuem NICs com PXE (apenas a primeira NIC) 
e suportam unidades de disquetes e de CD-ROM USB de arranque, 
bem como um teclado, video e rato ligados atraves do adaptador 
de diagnostico. Estas caracteristicas permitem a utilizagao dos seus 
proprios metodos de implementagao assistida, baseada em rede 
ou local, para o arranque e instalagao de software em Blade PCs. 
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Adaptador de Diagnostico e Placa de Diagnostico 
de Grdficos Opcional 

O adaptador de diagnostico e a placa de diagnostico de graficos 
opcional permitem a supervisao e gestao mediante a ligagao de 
dispositivos perifericos directamente a um Blade PC. A utilizagao 
do adaptador de diagnostico e da placa de diagnostico de graficos 
opcional permite-lhe: 

■ Visualizar mensagens de eventos de Blade PC (Consulte a secgao 
"Mensagens de eventos do Blade PC" neste capitulo). 

■ Programar a ROM do Blade PC (Consulte a secgao "Programagao 
da ROM do Blade PC" neste capitulo). 

■ Visualizar informagoes de software durante a implementagao 

Para obter instrugoes sobre como ligar o adaptador de diagnostico 
e a placa de diagnostico de graficos opcional, consulte o Capitulo 4, 
"Instalagao e ligagao dos cabos da solugao ICC da HP". 



IMPORTANTE: E possivel adicionar dispositivos perifericos em tensao 
utilizando o adaptador de diagnostico, caso os dispositivos suportem 
a capacidade hot-plug. 



Caracteristicas do Blade PC e software suportado 

A configuragao do Blade PC inclui a instalagao de um sistema 
operativo, aplicagoes e controladores optimizados. 

O Pacote de Implementagao Rapida permite detectar e configurar 
automaticamente o hardware e instalar controladores optimizados. 

Sistemas Operativos Suportados 

Os Blade PCs suportam o Microsoft Windows XP Professional 
SPla ou posterior. 
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Utilitdrio Computer Setup (F10) 

O Utilitario Computer Setup (F10) executa actividades de configuragao 
e permite visualizar informagoes de configuragao do Blade PC. 
O Blade PC e fornecido pre-configurado e nao requer a interacgao 
com o Computer Setup, excepto se pretender alterar as predefinigoes. 
A tabela seguinte contem as opgoes de menu do Computer Setup. 

Para aceder ao Utilitario Computer Setup (F10), instale a placa 
de diagnostics de graficos opcional e o adaptador de diagnostics 
juntamente com um teclado e um monitor no Blade ao qual pretende 
aceder e prima a tecla F 1 0 durante o arranque. 

No caso de utilizadores de consola remota, pode aceder ao Utilitario 
Computer Setup (F10) atraves do Administrador Integrado. Reinicie 
o Blade atraves do Administrador Integrado e prima a tecla Esc e, 
em seguida, prima a tecla 0 (zero). Para mais informagoes, consulte 
o Manual do Utilizador do Administrador Integrado ProLiant BL 
e- Class da HP. 



Pode aceder as teclas de fungao da consola remota premindo Esc e, 
em seguida, os numeros 1 a 0 para F 1 a F 1 0. Pode aceder a tecla 
F 1 1 premindo Esc e, em seguida, ! e a tecla F 1 2 premindo Esc e, 
em seguida, @. 



As informagoes de configuragao do Blade PC podem ainda ser 
geridas remotamente utilizando o System Software Manager (SSM). 
Para mais informagoes, consulte o seguinte site na Web: 
www. h p . com/go/ssm . 
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Utilitdrio Computer Setup (F10) 

Cabecalho Opcao Descricao 

File (Ficheiro) Informacoes do sistema Apresenta: 

• Nome do produto 

• Tipo/velocidade/nivel do processador 

• Tamanho da cache (L1/L2) 

• Tamanho/velocidade da memoria 
instalada 

• Endereco MAC integrado para NIC 1 
activado, incorporado 

• Endereco MAC integrado para NIC 2 
activado, incorporado 

• ROM do sistema (inclui o nome da familia 
e a versao) 

• Numero de serie do chassis 

• Numero de identificacao do imobilizado 

• Revisao CMS (Transmeta Code Morphing 
Software) 

• Nome do bastidor 





• Nome da caixa 






• Modelo da caixa 




About (Acerca de) 


Apresenta o aviso de 


direitos de autor. 


Set Time and Date 
(Definir hora e data) 


Permite definir a hora 


e a data do sistema. 



Save to Diskette Guarda a configuracao do sistema, incluindo 

(Guardar em disquete) CMOS, num ficheiro denominado CPQsetup.txt 

para uma disquete formatada de 1 ,44 MB ou 
urn Comutador de Unidade USB. 



O suporte para opcoes especfficas da Computer Setup (Configuracao do Computador) 
podera variar consoante a configuracao de hardware. 
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Utilitdrio Computer Setup (F10) (Continuacao) 



Cabecalho 


Opcao 


Descricao 


File (Ficheiro) 
(continuagao) 


Restore from Diskette 
(Restaurar a partir 
de disquete) 


Restaura a configuracao do sistema a partir de 
uma disquete ou Comutador de Unidade USB. 




Set Defaults and Exit 
(Predefinir e Sair) 


Restaura as predefinicoes, que incluem limpar 
todas as palavras-passe estabelecidas. 




Ignore Changes 
and Exit (Ignorar 
alteracoes e sair) 


Sai de Computer Setup (Configuracao 
do Computador) sem aplicar ou guardar 
as alteracoes. 




bave Changes and Exit 
(Guardar alteracoes 
e Sair) 


/-n 1 i, ~ r , i n r* ~ 

Ouarda as alteracoes erectuadas a conriguracao 
do sistema e sai de Computer Setup 
(Configuracao do Computador). 


Storage 

(Armazenamento) 


Device Configuration 
(Configuracao de 
dispositivos) 


Apresenta todos os dispositivos de 
armazenamento controlados por BIOS. 

Quando urn dispositivo e seleccionado, 
sao apresentadas as informacoes detalhadas 



e as opcoes. 

Transfer Mode (Modo de transferencia) 

(so pora dispositivos IDE) 

Especifica o modo de transferencia de dados 
activo. As opcoes (sujeitas as capacidades do 
dispositivo) sao PIO 0, Max PIO, Enhanced 
DMA, Ultra DMA 0 e Max UDMA. 

O suporte para opcoes especfficas da Computer Setup (Configuracao do Computador) 
podera variar consoante a configuracao de hardware. 
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Utilitdrio Computer Setup (F10) (Continuacao) 



Cabecalho Opcao 

Storage Device Configuration 

(Armazenamento) (Configuracao de 
(continuogao) dispositivos) 
(continuogoo) 



Descricao 

Translation Mode (Modo de conversao) 

(so poro discos IDE) 

Permite seleccionar o modo de conversao 
a ser utilizado pelo dispositivo. Esta opcao 
permite que o BIOS aceda a discos 
particionados e formatados noutros sistemas 
e podera ser necessaria para utilizadores de 
versoes mais antigas do UNIX (por exemplo, 
SCO UNIX versao 3.2). As opcoes sao Bit-Shift, 
LBA Assisted, User e None (Bit-Shift, Assistida 
por LBA, Utilizador e Nenhuma). 

/\ GUIDADO: Normalmente, o modo de 
— conversao seleccionado automaticamente 
pelo BIOS nao deve ser alterado. Se o 
modo de conversao seleccionado nao 
for compatfvel com o modo de conversao 
que estava activado quando foram criadas 
porticoes do disco ou quando este foi 
formatado, os dados do disco estarao 
inacessfveis. 

Translation Parameters ( Pa ra metro s 
de conversao) (so poro discos IDE) 

Permite especificar os parametros (cilindros 
logicos, cabecas e sectores por faixa) utilizados 
pelo BIOS para converter os pedidos de E/S 
do disco (do sistema operativo ou de uma 
aplicacao) em condicoes que a unidade 
de disco rigido possa aceitar. Os cilindros 
logicos nao poderao exceder 1 024. O numero 
de cabecas nao podera exceder 256. O numero 
de sectores por faixa nao podera exceder 63. 
Estes campos estarao visiveis e poderao ser 
alterados apenas quando o modo de conversao 
da unidade estiver definido como User 
(Utilizador). 



O suporte para opcoes especfficas da Computer Setup (Configuracao do Computador) 
podera variar consoante a configuracao de hardware. 
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Utilitdrio Computer Setup (F10) (Continuacao) 



Cabecalho Opcao 

Storage Device Configuration 

(Armazenamento) (Configuracao de 
(continuogoo) dispositivos) 
(continuagao) 



Storage Options 
(Opcoes de 
armazenamento) 



Descricao 

Multisector Transfers (Transferencias 
de multi-sector) (so poro discos IDE) 

Especifica o numero de sectores transferidos 
por operacao PIO de multi-sector. As opcoes 
(sujeitas as capacidades dos dispositivos) 
sao Disabled (Desactivado), 8 e 16. 

Removable Media Boot (Arranque a 
partir de suportes de dados amoviveis) 

Activa/desactiva a capacidade de iniciar o 
sistema a partir de suportes de dados amoviveis. 

Primary IDE Controller 
(Controlador IDE primdrio) 

Permite activar ou desactivar o controlador 
IDE primario. Esta funcionalidade so e 
suportada em determinados modelos. 

Transferencias de BIOS IDE DMA 

Permite-lhe controlar o modo como as 
solicitacoes de E/S do disco de BIOS sao 
atendidas. Quando a opcao "Enable" (Activar) 
esta seleccionada, o BIOS atendera todas as 
solicitacoes de E/S com as transferencias de 
dados de DMA. Quando a opcao "Disable" 
(Desactivar) esta seleccionada, o BIOS atendera 
todas as solicitacoes de E/S com as 
transferencias de dados de PIO. 



IDE DPS Self-Test (Teste Permite executor testes automaticos 
automatico IDE DPS) nas unidades de disco ngido IDE com 

capacidade para executor os testes 
automaticos Drive Protection System (DPS) 
(Sistema de proteccao de unidades). 

Esta seleccao so sera apresentada quando, 
pelo menos, uma unidade com capacidade 
para executor os testes automaticos IDE 
DPS estiver ligada ao sistema. 

O suporte para opcoes especfficas da Computer Setup (Configuracao do Computador) 
podera variar consoante a configuracao de hardware. 
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Utilitdrio Computer Setup (F10) (Continuacao) 



Cabecalho Opcao 



Descricao 



Storage 

(Armazenamento) 
(continuagao) 



Boot Order 

(Ordem de arranque) 



Permite especificar a ordem pela qual os 
dispositivos perifericos ligados (como, por 
exemplo, uma unidade de disco ngido, 
dispositivo USB ou placa de interface de rede) 
sao verificados relativamente a existencia de 
uma imagem de sistema operativo de arranque. 
Cada dispositivo na lista podera ser excluido 
ou incluido individualmente para serconsiderado 
como origem do sistema operativo de arranque. 



Security 
(Seguranca) 



Palavra-passe 
de configuracao 



System IDs 
(IDs do sistema) 



Permite definir e activar a palavra-passe 
de configuracao (administrador). 

Se a palavra-passe de configuracao 
estiver definida, e necessario alterar 
as opcoes da Computer Setup 
(Configuracao do Computador), 
programar a ROM e alterar algumas 
definicoes do plug and play no Windows. 



Permite definir: 

• A Etiqueta do imobilizado (identificador 
de 1 8 bytes) e a Etiqueta de propriedade 
(identificador de 80 bytes apresentado 
durante o teste de arranque). 

• O numero de serie do chassis ou o numero 
do Identificador exclusivo universal (UUID, 
Universal Unique Identifier). O UUID 

so pode ser actualizado se o numero 
de serie do chassis actual for invalido. 
(Normalmente, estes numeros de ID sao 
definidos na fabrica e utilizados para 
identificar o sistema de forma exclusiva.) 

• Definicoes regionais do teclado 
(por exemplo, portugues ou ingles) 
para entrada do ID de sistema. 



O suporte para opcoes especfficas da Computer Setup (Configuracao do Computador) 
podera variar consoante a configuracao de hardware. 
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Utilitdrio Computer Setup (F10) (Continuacao) 



Cabecalho Opcao 



Descricao 



Security 

(Seguranca) 

(continuagao) 



Master Boot Record 
Security (Seguranca do 
registo de arranque 
principal) 



Permite activar ou desactivar a seguranca 
do registo de arranque principal (Master 
Boot Record). 

Quando activado, o BIOS rejeita os pedidos 
de gravacao para o MBR no disco de arranque 
actual. Sempre que o computador for ligado 
ou reiniciado, o BIOS compara o MBR do 
disco de arranque actual com o MBR guardado 
anteriormente. Se forem detectadas alteracoes, 
tera de optar por guardar o MBR no disco de 
arranque actual, restaurar o MBR anteriormente 
guardado ou desactivar a seguranca do MBR. 

E necessario conhecer a palavra-passe de 
configuracao, caso esteja definida. 

Desactive a funcionalidade MBR Security 
(Seguranca do MBR) antes de alterar 
intencionalmente a formatacao ou 
a criacao de porticoes do disco de 
arranque actual. Varios utilitarios de 
disco (como, por exemplo, FDISK e 
FORMAT) tentam actualizar o MBR. 

Se a funcionalidade MBR Security 
(Seguranca do MBR) estiver activada 
e os acessos ao disco estiverem a ser 
efectuados pelo BIOS, os pedidos de 
gravacao no MBR serao rejeitados, 
causando a comunicacao de erros 
por parte dos utilitarios. 

Se a seguranca do MBR estiver activada 
e os acessos ao disco estiverem a ser 
efectuados pelo sistema operativo, qualquer 
alteracao ao MBR sera detectada pelo 
BIOS durante o arranque seguinte e sera 
apresentada uma mensagem de aviso da 
funcionalidade MBR Security (Seguranca 
do MBR). 



O suporte para opcoes especificas da Computer Setup (Configuracao do Computador) 
podera variar consoante a configuracao de hardware. 
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Utilitdrio Computer Setup (F10) (Continuacao) 



Cabecalho Opcao 



Descricao 



Security 

(Seguranca) 

(continuagao) 



Save Master Boot 
Record (Guardar o 
registo de arranque 
principal) 



Restore Master Boot 
Record (Restaurar o 
registo de arranque 
principal) 



Device Security 
(Seguranca do 
dispositivo) 



Guarda uma copia de seguranca do registo 
de arranque principal do disco de arranque 
actual. 

So sera apresentado se a funcionalidade 
MBR Security (Seguranca do MBR) estiver 
activada. 



Restaura a copia de seguranca do registo 
de arranque principal do disco de arranque 
actual. 

So sera apresentado se todas as condicoes 
seguintes forem verdadeiras: 

• A funcionalidade MBR Security 
(Seguranca do MBR) esta activada. 

• Foi guardada anteriormente uma copia 
de seguranca do MBR. 

• O disco de arranque actual e o mesmo 
disco a partir do qual foi guardada 

a copia de seguranca do MBR. 



A 



GUIDADO: Restaurar urn MBR 
anteriormente guardado depois de urn 
utilitario do disco ou o sistema operativo 
modificar o MBR, podera tornar os dados 
no disco inacessfveis. Restaura apenas urn 
MBR anteriormente guardado se tiver a 
certeza de que o MBR do disco de arranque 
actual foi danificado ou infectado por 
urn virus. 



Activa/desactiva portas USB. 



Network Service Boot 
(Arranque do servico 
de rede) 



Activa/ desactiva a capacidade do computador 
para efectuar o arranque a partir de urn 
sistema operativo instalado num servidor 
de rede (PXE). 



O suporte para opcoes especfficas da Computer Setup (Configuracao do Computador) 
podera variar consoante a configuracao de hardware. 
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Utilitdrio Computer Setup (F10) (Continuacao) 



Cabecalho Opcao 

Advanced* Power-On Options 

(Avancadas) (Opcoes de activacao) 

*Apenas para 

utilizadores 

avancados. 



Descricao 

Permite definir: 

• O modo do teste de arranque (POST) 
(QuickBoot (Arranque rapido), FullBoot 
(Arranque integral) ou FullBoot em 
intervalos de 1 a 30 dias). 

• As mensagens do teste de arranque 
(POST) (activar/desactivar). 

• Pedido de informacao F9 (activar/ 
desactivar). A activacao desta funcionali- 
dade fara com que seja apresentado o 
texto "F9 = Boot Menu" (F9 = Menu de 
arranque) durante o POST. A desactivacao 
desta funcionalidade impede que o texto 
seja apresentado. No entanto, premindo 
a tecla F9 ainda tera acesso ao ecra 
Shortcut Boot [Order] Menu (Menu de 
atalho da ordem de arranque). Consulte 
Storage (Armazenamento) > Boot Order 
(Ordem de arranque) para obter mais 
informacoes. 

• Pedido de informacao F10 (activar/ 
desactivar). A activacao desta 
funcionalidade fara com que seja 
apresentado o texto "F10 = Setup" 
(F10 = Configurar) durante o teste de 
arranque (POST). A desactivacao desta 
funcionalidade impede que o texto seja 
apresentado. No entanto, premindo a 
tecla F10, ainda tera acesso ao ecra 
Computer Setup. 



O suporte para opcoes especificas da Computer Setup (Configuracao do Computador) 
podera variar consoante a configuracao de hardware. 
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Utilitdrio Computer Setup (F10) (Continuacao) 



Cabecalho Opcao 

Advanced* Power-On Options 

(Avancadas) (Opcoes de activacao) 

(continuagao) (continuagao) 

*Apenas para 

utilizadores 

avancados. 



Descricao 

Permite definir: 

• Pedido de informacao F12 (activar/ 
desactivar). A activacao desta 
funcionalidade fara com que seja 
apresentado o texto "F12 = Network 
Service Boot" (Fl 2 = Arranque do servico 
de rede) durante o teste de arranque 
(POST). A desactivacao desta funcionalidade 
impede que o texto seja apresentado. 
No entanto, premindo a tecla F12 ainda 
forcara o sistema a tentar iniciar a partir 
da rede. 

• POST Delay (Atraso do POST) 

(em segundos) (activar/desactivar). 
A activacao desta funcionalidade 
adicionara urn atraso especificado pelo 
utilizador ao processo de teste de arranque 
(POST). Por vezes, este atraso e necessario 
para os discos ngidos em algumas placas 
PCI, uma vez que giram tao lentamente 
que nao estao preparados para iniciar 
quando o POST esta concluido. O atraso 
do POST tambem da mais tempo ao 
utilizador para seleccionar a tecla F10 
para entrar na Computer Setup (F 1 0) 
(Configuracao do Computador). 



O suporte para opcoes especfficas da Computer Setup (Configuracao do Computador) 
podera variar consoante a configuracao de hardware. 
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Utilitdrio Computer Setup (F10) (Continuacao) 



Cabecalho Opcao 

Advanced* Power-On Options 

(Avancadas) (Opcoes de activacao) 

(continuagao) (continuagao) 

*Apenas para 

utilizadores 

avancados. 



Descricao 

Permite definir: 

• I/O APIC Mode (Modo APIC E/S) 
(activar/desactivar). A activacao desta 
funcionalidade permitira que os sistemas 
operativos Microsoft Windows sejam 
executados com urn desempenho optimo. 
Esta funcionalidade tern de ser desactivada 
em determinados sistemas operativos que 
nao sao Microsoft, para funcionarem 
correctamente. 

• ACPI/USB Buffers @ Top of Memory 
(Memorias intermedias ACPI/USB no 
inicio da memoria) (activar/desactivar). 
A activacao desta funcionalidade coloca 
as memorias intermedias USB no inicio 
da memoria. A vantagem e que uma 
determinada quantidade de memoria 
com menos de 1 MB e libertada para 
ser utilizada pelas ROMs da opcao. 

A desvantagem e que o gestor de 
memoria HIMEM.SYS nao funciona 
correctamente quando as memorias 
intermedias USB estao no inicio da 
memoria e o sistema tern 64 MB ou 
menos de RAM. 



O suporte para opcoes especificas da Computer Setup (Configuracao do Computador) 
podera variar consoante a configuracao de hardware. 
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Utilitdrio Computer Setup (F10) (Continuacao) 



Cabecalho Opcao 



Descricao 



Advanced* 

(Avancadas) 

(continuagao) 

*Apenas para 

utilizadores 

avancados. 



Device Options 
(Opcoes de dispositivos) 



NIC PXE Option ROM Download (Transferir 
ROM da opcao PXE NIC) (activar/desactivar). 
O BIOS contem uma ROM da opcao de 
placa de rede incorporada para permitir 
que a unidade arranque atraves da rede para 
urn servidor PXE. Normalmente, esta opcao 
e utilizada para transferir uma imagem 
empresarial para a unidade de disco ngido. 
A ROM da opcao de placa de rede ocupa 
menos de 1 MB de espaco de memoria, 
comummente designado por espaco de 
compatibilidade do DOS (DCH, DOS 
Compatibility Hole). Este espaco e limitado. 
Esta opcao da tecla F10 permitira aos 
utilizadores desactivar a transferencia desta 
ROM da opcao de placa de rede incorporada, 
libertando mais espaco DCH para placas PCI 
adicionais, que necessitem de espaco para 
a ROM da opcao. Por predefinicao, a ROM 
da opcao de placa de rede estara activada. 



O suporte para opcoes especfficas da Computer Setup (Configuracao do Computador) 
podera variar consoante a configuracao de hardware. 

Restaurar as Definicoes de Configuracao 

Este metodo de restauro requer que primeiro seja executado o comando 
Save to Diskette (Guardar na disquete) com o Utilitario Computer 
Setup (F10) (Configuracao do Computador) antes de ser necessario 
o comando Restore (Restaurar). 

Recomenda-se que guarde as definigoes de configuragao do computador 
modificadas numa disquete e que guarde a disquete para eventual 
utilizagao futura. 



Para restaurar a configuragao, introduza a disquete com a configuragao 
guardada na unidade de disquetes USB (ligada atraves do adaptador 
de diagnostico) e execute o comando Restore from Diskette (Restaurar 
a partir de disquete) com o Utilitario Computer Setup (F10) (Configuragao 
do Computador). 
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Para poder utilizar um monitor com o adaptador de diagnostics, tera 
de instalar uma placa de diagnostics de graficos opcional no Blade PC. 



Tambem e possivel efectuar o restauro da definigao de configuragao 
a partir do sistema operativo, utilizando o System Software Manager 
(SSM). Para mais informagoes, consulte o seguinte site na Web: 
www. hp.com/ go/ ssm. 

Programacao da ROM do Blade PC 

Ao programar a ROM do Blade, o ROMPaq sobrepoe-se a antiga 
ROM e guarda a ROM actual como copia de seguranga, permitindo- 
lhe passar facilmente para a versao de copia de seguranga da ROM. 
Esta fungao protege a versao anterior da ROM, mesmo em caso de 
falha na alimentagao durante a programagao da ROM. 

Existem dois metodos de programagao da ROM: 

■ Actualizar a ROM do Blade PC utilizando o Utilitario ROMPaq 

■ Programar a ROM remotamente 

Actualizar a ROM do Blade PC Utilizando o Utilitario ROMPaq 

Utilize os utilitarios ROMPaq do Blade PC para actualizar a BIOS 
do sistema. 



Os passos seguintes tambem se aplicam para recuperar o sistema, 
caso este entre em modo Boot Block (Bloqueio do Arranque) 
devido a falha na programagao da ROM. 



Para obter informagoes sobre como criar um Comutador 
de Unidade de arranque, consulte o seguinte site na Web: 
http://wwssl pro.compaq.com/support/reference_library/ 
viewdocument.asp?source=338 1 1 1 .xml&dt=21 



Para utilizar o Utilitario ROMPaq: 

1. Descarregue a versao mais recente da BIOS do sistema relativo 
ao Blade PC para um Comutador de Unidade USB. A mais recente 
BIOS do sistema encontra-se dispomvel em: www.hp.pt. 

2. Desligue o Blade. Consulte a secgao "Desactivagao de um Blade PC" 
no Capitulo 4. 
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3. Retire o Blade PC. Consulte a secgao "Remogao de um Blade PC" 
no Capitulo 4. 

4. Instale a placa de diagnostico de graficos opcional no Blade PC. 

5. Instale o Blade PC na caixa. 

6. Ligue o adaptador de diagnostico ao Blade PC. 

7. Ligue o Comutador de Unidade USB com a BIOS do sistema 
descarregada, um teclado, um monitor e um rato ao adaptador 
de diagnostico. 

8. Active o Blade PC para iniciar a programagao da ROM. 

Programacao remota da ROM 

A programagao remota da ROM permite ao administrador do sistema 
actualizar a ROM com seguranga a partir de uma localizagao remota. 
A capacidade do administrador do sistema executar esta tarefa 
remotamente resulta numa implementagao consistente e num maior 
controlo das imagens ROM PC da HP atraves da rede. Alem disso, 
aumenta a produtividade e reduz o custo total de propriedade. 

Para mais informagoes sobre a programagao remota da ROM, 
consulte o seguinte site na Web: www.hp.com/go/ssm. 

Administrador Integrado ProLiant BL e-Class 

O Administrador Integrado ProLiant BL e-Class e um sistema 
centralizado de gestao e supervisao da caixa ProLiant BL e-Class 
e Blade PCs. O Administrador Integrado funciona como um servidor 
de terminal e um controlador de alimentagao remoto, permitindo 
ligagoes de consola sem banda, seguras e em serie a todos os Blade 
PCs da caixa, disponibilizando em simultaneo as seguintes fungoes: 

■ Full Command Line Interface (CLI) e interface da Web 

□ Os privilegios de Blade PC podem ser definidos numa 
base de utilizador 

□ Botao de alimentagao virtual para activar ou desactivar 
o Blade PC 

□ Mais de 100 comandos de escrita para activar 
a implementagao e gestao automaticas 
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■ Administragao remota 

□ Permite o acesso a consola serie do Blade PC 

□ Permite o controlo total do POST (Power-On Self Test) 
do Blade PC e do processo de arranque, incluindo o 
Utilitario Computer Setup (F10) 

■ Supervisao do hardware 

O Administrador Integrado supervisiona e controla as ventoinhas 
da caixa, sensores de temperatura, fontes de alimentagao e estado 
do Blade. 

■ Colocagao em memoria intermedia de consola desactivada 
(desligada) e registo de eventos 

□ Registo da consola do sistema operativo 

□ Eventos de hardware do Blade PC e caixa 

■ Caracteristicas de seguranga 

□ Acesso seguro ao revestimento 

□ Administragao de utilizador ate 25 utilizadores 

□ Criagao de evento no caso de tentativas de imcio de sessao 
nao validas 

□ Registo das acgoes do utilizador no registo de eventos 

□ Activagao selectiva de todos os protocolos, tais como Telnet 

□ Gestao sem banda utilizando a consola RS-232 do Administrador 
Integrado 

□ Secure Sockets Layer (SSL) (interface da Web) 

□ Certificados SSL passiveis de instalagao por parte do cliente 

■ Disponibilidade alargada 

□ O Administrador Integrado e um sistema incorporado com 
processador, memoria, NIC e ROM de programagao proprios. 

□ A caixa e inteligente e tolerante quanto a falhas, continuando 
a funcionar mesmo em caso de falha do Administrador Integrado. 

□ O Administrador Integrado possibilita a actualizagao de 
firmware on-line com assinatura codificada para assegurar 
que so sao instaladas versoes de software certificadas. 
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■ Integragao do Gestor de Conhecimento de Sistemas da HP 

□ O Gestor de Conhecimento de Sistemas da HP identifica o 
Administrador Integrado como um "processador de gestao" 
do Blade. 

□ O estado do Administrador Integrado faz parte do estado 
do Blade PC. Em caso de degradagao do Administrador 
Integrado, todos os Blade PCs geridos por esse Administrador 
sao apresentados como degradados. 

□ O Gestor de Conhecimento de Sistemas da HP pode capturar 
as falhas SNMP do Administrador Integrado. 

□ O Gestor de Conhecimento de Sistemas da HP permite ao 
utilizador iniciar a interface de Administrador Integrado da Web. 

A interface de Administrador Integrado da Web permite o acesso 
e controlo total dos Blade PCs e da caixa atraves de um browser, 
incluindo: 

■ Gestao da caixa 

□ Supervisionar ventoinhas, fontes de alimentagao 
e temperatura 

□ Encerramento adequado da caixa e do Blade PC 

□ Controlo de Enclosure Unit Identification (UID) 

□ Interface com ferramentas de gestao e utilitarios associados 
ao interruptor de interligagao opcional 

Para mais informagoes sobre ferramentas de gestao e utilitarios 
associados ao interruptor de interligagao opcional, consulte 
o Manual do Utilizador do Interruptor de Interligagao 
ProLiant BL e-Class C-GbE da HP. 

■ Gestao do Blade PC 

□ Botoes de alimentagao virtual e identificagao da unidade (UID) 

□ Consola serie remota 

□ Estado geral 
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■ Gestao do utilizador 

□ Adicionar/retirar/modificar administradores/grupos/utilizadores 

□ Blade PCs atribmdos a grupos 

□ Dois niveis de acesso de utilizador para grupos 

Para mais informagoes, incluindo instrugoes de programagao da 
ROM de Administrador Integrado, consulte o Manual do Utilizador 
do Administrador Integrado ProLiant BL e- Class da HP no CD 
de Documentagao fornecido com a caixa. 

Mensagens de eventos do Blade PC 

A lista de eventos apresenta os componentes afectados e mensagens 
de erro associadas. 

A tabela seguinte identifica os tipos de eventos (componentes afectados) 
e mensagens de evento associadas. 



Mensagens de eventos do Blade PC 


Tipo de Evento 


Mensagem de Evento 


Ambiente do Blade PC 


Sobreaquecimento* 


Sobreaquecimento do sistema (Zona X) 


Sistema Operativo 


Encerramento automatico 
do sistema operativo 


Inicio de Encerramento Automatico do Sistema Operativo Devido 
a Falha na Ventoinha 

Inicio de Encerramento Automatico do Sistema Operativo Devido 
a Sobreaquecimento 


Ambiente da Caixa 


Sobreaquecimento 


O Administrador Integrado emitiu urn alerta de alteracao de estado** 


Falha na Ventoinha 


O Administrador Integrado emitiu urn alerta de alteracao de estado** 


*Para obter intervalos 
"Especificacoes". 


de temperaturas de funcionamento especificos, consulte o Apendice F, 


**Para obter mensagens detalhadas, consulte o registo do Administrador Integrado. 
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Gestor de Conhecimento de Sistemas da HP 



IMPORTANTE: Pode instalar o Gestor de Conhecimento de Sistemas 
da HP utilizando o CD Gestao fornecido com a caixa ou descarrega-lo 
a partir do site da HP na Web. 



O Gestor de Conhecimento de Sistemas da HP faculta uma gestao 
aprofundada das falhas, do inventario e da configuragao das plataformas 
de servidor da HP (incluindo centenas de Blade PCs) a partir de uma 
unica consola. Pode utilizar o Gestor de Conhecimento de Sistemas da 
HP para visualizar cada um dos Blade PC e o Administrador Integrado 
de cada caixa Blade. Os parametros do sistema supervisionados 
descrevem o estado de todos os Blade PC chave bem como dos 
componentes da caixa. Ao visualizar os eventos ocorridos nestes 
componentes, podera agir de imediato. 

Utilize as instrufoes facultadas na secgao seguinte para visualizar 
e imprimir a lista de eventos a partir do Gestor de Conhecimento de 
Sistemas da HP. Pode ainda assinalar um evento grave ou de chamada 
de atengao como reparado, apos a substituigao do componente afectado. 

Visualizacao da Lista de Eventos 

Para visualizar a lista de eventos de sistemas de exploragao: 

1. Na janela Listas de Sistemas do Gestor de Conhecimento 
de Sistemas da HP, 

a. Expanda a Lista de Sistemas. 

b. Expanda Sistemas por Tipo. 

c. Seleccione Todos os Sistemas, Todas as Caixas ou Todos 

os Clientes para visualizar a lista de Blade PCs ou caixas. 

2. Na lista apresentada, clique na caixa ou cliente apropriado. 

3. Clique no separador Eventos da ultima pagina apresentada. 

4. Para obter os detalhes do evento, clique sobre o mesmo. 
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Impressao da Lista de Eventos 

Para imprimir a Lista de eventos, clique no botao Imprimir no canto 
inferior direito da pagina de eventos. 

Para imprimir os detalhes de um evento individual: 

1. Clique no evento. 

2. Percorra a pagina no sentido descendente e clique em Visualizar 
detalhes passiveis de impressao. 

3. Ao visualizar a nova pagina, clique no navegador 
Ficheiro/Imprimir. 

Ferramentas de Gestao e Utilitdrios do Interruptor 
de Interligacao ProLiant BL e-Class C-GbE 

O interruptor de interligacao faculta uma vasta gama de capacidades 
de configuragao e gestao com e sem banda. O interruptor de interligagao 
inclui uma configuragao predefinida para funcionamento imediato. 

A configuragao e a gestao sao suportadas em quaisquer dos quatro 
conectores uplink Ethernet RJ-45 Gigabit do interruptor de interligacao, 
bem como nos conectores de consola serie e de gestao do Administrador 
Integrado. As interfaces suportadas incluem: 

■ Baseado em HTTP atraves de browser da Web 

□ Interface de gestao totalmente configurada 

□ Suportado em todos os browsers comuns da Web 

□ Inclui representagoes graficas do interruptor de interligacao 

□ Acesso atraves de qualquer conector uplink Ethernet Gigabit 
e do conector de gestao do Administrador Integrado 

■ Consola orientada por menus com acesso local e Telnet 

□ Interface de gestao totalmente configurada 

□ Acesso local atraves do conector da consola do Administrador 
Integrado ou acesso remoto atraves de Telnet 
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■ Suporte de agente SNMP para gestao, configuragao e supervisao 
do interruptor de interligagao utilizando o gestor SNMP generico 
com um compilador MIB 

□ Suporte SNMP VI (RFC 1 157) e RMON VI (RFC 1757; 
grupos 1 Estatisticas, 2 Historico, 3 Alarme e 9 evento) 

□ Capacidades de escrita dispomveis atraves de um utilitario 
de escrita SNMP 

□ Acesso atraves de qualquer conector uplink Ethernet RJ-45 
Gigabit e do conector de gestao do Administrador Integrado 

O interruptor de interligagao tambem faculta fungoes de configuragao 
e gestao adicionais, incluindo: 

■ Configuragao e restauro do interruptor de interligagao atraves 
do servidor TFTP 

□ Carregar e descarregar uma copia da configuragao do 
interruptor de interligagao a partir de um servidor TFTP 

□ Permite a rapida implementagao de multiplos interruptores 
de interligagao com configuragao semelhante 

□ Faculta capacidades de copia de seguranga e de restauro 

■ Suporte de espelhamento de conectores para diagnosticos de 
funcionamento em rede 

Supervisionar o trafego na rede de um conector de interruptor de 
interligagao mediante espelhamento de uma copia dos respectivos 
dados noutro conector (espelho) 

■ LEDs de velocidade de ligagao e actividade em cada conector 
uplink Ethernet Gigabit 

■ Nome de utilizador e palavra-passe multi-mvel para todas as 
interfaces de gestao 

□ Capacidade de recuperagao a partir de palavra-passe de mvel 
de gestao perdida 

□ Periodo de tempo excedido passivel de configuragao em 
sessoes Telnet e de consola 



Manual de Configuragao e Instalagao 



www.hp.pt 



5-23 



A 



Avisos de Conformidade com 

os Regulamentos 



Numeros de identificacao de conformidade 
com os regulamentos 

Devido a certificagao e identificagao de conformidade com os 
regulamentos, o produto apresenta um numero de serie exclusivo. 
O numero de serie podera ser encontrado na etiqueta do produto, 
acompanhado de todas as marcas e informagoes de aprovagao necessarias. 
Quando solicitar informagoes sobre este produto, indique sempre o 
numero de serie. O numero de serie nao deve ser confundido com o 
nome de comercializagao nem com o numero de modelo do produto. 



Aviso da Federal Communications Commission 

A Parte 15 das Normas e Regulamentagoes da Federal Communications 
Commission (FCC) estabeleceu limites de emissao de Radio-Frequencia 
(RF) para fornecer um espectro de radio-frequencia sem interferencias. 
Muitos dispositivos electronicos, incluindo os computadores, geram 
energia de RF inerente a sua fungao estando, deste modo, cobertos por 
estas normas. Estas normas colocam os computadores e os dispositivos 
perifericos relacionados em duas classes, A e B, dependendo da instalagao 
pretendida. Os dispositivos da Classe A sao os que se destinam a instalagao 
num ambiente empresarial ou comercial. Os dispositivos da Classe B 
sao os que se destinam a instalagao num ambiente residencial 
(por exemplos, os computadores pessoais). A FCC requer que os 
dispositivos de ambas as classes possuam uma etiqueta indicando 
a potencial interferencia do dispositivo, bem como instrugoes de 
funcionamento adicionais para o utilizador. 
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A etiqueta de classificagao nos dispositivos mostra a Classe (A ou B) 
do equipamento. Os dispositivos da Classe B tern um logotipo FCC ou 
a ID FCC na etiqueta. Os dispositivos da Classe A nao tern um logotipo 
FCC ou a ID FCC na etiqueta. Apos a Classe do dispositivo estar 
determinada, consulte a declaragao correspondente nas secgoes seguintes. 



Este equipamento foi testado e esta em conformidade com os limites 
para um dispositivo digital da Classe A, de acordo com a Parte 15 das 
Normas FCC. Estes limites sao designados para proporcionarem uma 
protecgao razoavel contra interferencias prejudiciais quando o equipamento 
funciona num ambiente comercial. Este equipamento gera, utiliza e 
pode irradiar energia de radio frequencia e, se nao for instalado e utilizado 
de acordo com as instrugoes, pode causar interferencias prejudiciais 
a comunicagao via radio. O funcionamento deste equipamento numa 
area residencial pode causar interferencias prejudiciais. Se isto acontecer, 
e da responsabilidade do utilizador a resolugao do problema. 



Este equipamento foi testado e esta em conformidade com os limites 
de um dispositivo digital da Classe B, em conformidade com a Parte 
15 das normas da FCC. Estes limites foram concebidos para fornecer 
protecgao razoavel contra interferencias nocivas numa instalagao 
residencial. Este equipamento gera, utiliza e pode irradiar energia de 
radio frequencia e, se nao for instalado e utilizado de acordo com as 
instrugoes, pode causar interferencias prejudiciais a comunicagao via 
radio. No entanto, nao existe qualquer garantia de que nao ocorrerao 
interferencias numa instalagao especffica. Se este equipamento provocar 
interferencias nocivas a recepgao de radio ou de televisao, o que podera 
ser determinado desligando e ligando o equipamento, o utilizador e 
encorajado a tentar corrigir a interferencia atraves de uma ou varias 
das seguintes medidas: 

■ Reorientar ou reposicionar a antena de recepgao 

■ Aumentar a separagao entre o equipamento e o receptor 

■ Ligar o equipamento a uma tomada num circuito diferente 
daquele a que esta ligado o receptor 

■ Consulte o revendedor ou um tecnico de televisao ou radio 
experiente para obter ajuda 



Equipamento 



da Classe A 



Equipamento 



da Classe B 
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Declaracao de conformidade para produtos marcados 
com o logotipo da FCC, apenas nos Estados Unidos 

Este dispositivo esta em conformidade com a Parte 15 das Normas 
da FCC. O funcionamento esta sujeito as duas seguintes condigoes: 
(1) este dispositivo nao pode causar interferencias nocivas e (2) este 
dispositivo tern de aceitar todas as interferencias recebidas, incluindo 
interferencias que provoquem um funcionamento indesejado. 

Se tiver questoes sobre o produto, contacte-nos por e-mail ou telefone: 

■ Hewlett-Packard Company 

P. O. Box 692000, Mail Stop 530113 
Houston, Texas 77269-2000 E.U.A. 

■ 1-800-652-6672 (1-800-652-6672) (Para um melhoramento contmuo 
da qualidade, as chamadas podem ser gravadas ou controladas.) 

Se tiver questoes sobre esta declaragao da FCC, contacte-nos por 
e-mail ou telefone: 

■ Hewlett-Packard Company 

P O. Box 692000, Mail Stop 510101 
Houston, Texas 77269-2000 E.U.A. 

■ 281-514-3333 

Para identificar este produto, consulte o numero de pega, de serie ou 
de modelo que podera encontrar no produto. 

Modificacoes 

A FCC exige que o utilizador seja avisado de que qualquer 
alteragao ou modificagao neste dispositivo que nao seja aprovada pela 
Hewlett-Packard Company pode anular a autoridade do utilizador 
para funcionamento do equipamento. 

Cabos 

As ligagoes a este dispositivo devem ser feitas com cabos blindados com 
cobertura metalica de conector RFI/EMI, para manter a conformidade 
com as Normas e Regulamentos da FCC. 



Manual de Configuracao e Instalacao 



www.hp.pt 



A-3 



Avisos de Conformidode com os Regulomentos 



Aviso para o Canada (Avis Canadien) 



Equipamento da Classe A 



Este aparelho digital da Classe A cumpre todos os requisitos dos 
Regulamentos de equipamentos emissores de interferencias do Canada. 

Cet appareil numerique de la classe B respecte toutes les exigences 
du Reglement sur le materiel brouilleur du Canada. 



Este aparelho digital da Classe B cumpre todos os requisitos dos 
Regulamentos de equipamentos emissores de interferencias do Canada. 

Cet appareil numerique de la classe B respecte toutes les exigences 
du Reglement sur le materiel brouilleur du Canada. 



Este dispositivo esta em conformidade com a Parte 15 das Normas 
da FCC. O funcionamento esta sujeito as duas seguintes condigoes: 
(1) este dispositivo nao pode causar interferencias nocivas e (2) este 
dispositivo tern de aceitar todas as interferencias recebidas, incluindo 
interferencias que provoquem um funcionamento indesejado. 



Os produtos com a Marca CE estao em conformidade com a Directiva 
EMC (89/336/EEC) e com a Directiva para Baixa Voltagem (73/23/EEC) 
emitidas pela Comissao da Comunidade Europeia. 

A conformidade com estas directivas implica a conformidade com as 
seguintes Normas Europeias (sao indicadas entre parentesis as normas 
internacionais equivalentes): 

■ EN55022 (CISPR 22) - Interferencias electromagneticas 

■ EN55024 (IEC61000-4-2, 3, 4, 5, 6, 8, 1 1) - Imunidade 
Electromagnetica 

■ EN61000-3-2 (IEC61000-3-2) - Harmonicas de Linhas 
de Alimentagao 



Equipamento da Classe B 



Dedaracao 



de conformidade do rato 



Aviso para 



a Uniao Europeia 
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■ EN61000-3-3 (IEC61000-3-3) - Intermitencia de Linhas 
de Alimentacao 

■ EN60950 (IEC950) - Seguranca do produto 



Aviso para o Japao 
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Equipamento da Classe B 
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Aviso para Taiwan 



Dispositivo laser 

Todos os sistemas equipados com urn dispositivo laser estao em 
conformidade com as normas de seguranga, incluindo a Comissao 
electro tecnica internacional (IEC) 825. No que diz respeito ao laser, 
o equipamento esta em conformidade com as normas de desempenho 
de produtos laser definidas pelas agendas governamentais para produtos 
laser da Classe 1 . O produto nao emite nenhuma luz perigosa. O produto 
nao emite nenhuma luz perigosa. O feixe de laser fica totalmente 
blindado durante todas as modalidades de opera^ao do cliente 
e de manutengao. 

Avisos de seguranca do laser 

/|V AVISO: Para reduzir o risco de exposicao a radiacdes perigosas: 

• Nao tente abrir a caixa do dispositivo laser. Nao existem pecas passfveis 
de assistencia no seu interior. 

• Nao utilize controlos, efectue ajustes nem execute procedimentos ao 
dispositivo laser para alem dos especificamente descritos neste manual. 

• Apenas os tecnicos de assistencia autorizados podem reparar 
o dispositivo laser. 
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Conformidade com os regulamentos CDRH 

O Center for Devices and Radiological Health (CDRH) da Food and 
Drug Administration dos E.U.A. Implementou normas para produtos 
laser em 2 de Agosto de 1976. Estas normas aplicam-se a produtos laser 
fabricados a partir de 1 de Agosto de 1976. A conformidade com estas 
normas e obrigatoria para produtos comercializados nos Estados Unidos. 

Conformidade com as normas internacionais 

Todos os sistemas equipados com dispositivos laser estao em 
conformidade com as normas de seguran^a, incluindo a IEC 825. 

Etiqueta de produto laser 

A etiqueta a seguir apresentada ou equivalente esta localizada no 
dispositivo laser fornecido pela HR 

Esta etiqueta indica que 
o produto esta classificado 
como um produto CLASS 1 
LASER PRODUCT 
(PRODUTO LASER CLASSE 1). 
Esta etiqueta e apresentada 
num dispositivo laser instalado 
no produto. 

Informacoes sobre o laser 



Funcionalidade 


Descricao 


Tipo de laser 


Semicondutor GaAIAs 


Comprimento de onda 


780 nm +/-35 nm 


Angulo de divergencies 


53,5 graus +/-0,5 graus 


Potencia de safda 


Inferior a 0,2 mW ou 1 0,869 W m" 2 sr" 1 


Polarizacao 


Circular 0,25 


Abertura numerica 


0,45 polegadas +/-0,04 polegadas 
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Aviso sobre a substituicao da bateria 

0 computador esta equipado com urn conjunto de baterias ou bateria 
interna de dioxido de manganesio de litio, de pentoxido de vanadio ou 
alcalina. Se a bateria for incorrectamente substituida ou manuseada, 
ha perigo de explosao ou risco de ferimentos fisicos. A substituigao deve 
ser efectuada por um fornecedor de assistencia autorizado, utilizando 
a pe$a designada para este produto. Para obter mais informa^oes sobre 
a substituicao da bateria ou reciclagem adequada, contacte um 
revendedor ou um fornecedor de assistencia autorizado. 

A AVISO: Este computador contem um conjunto interno de baterias de 
dioxido de manganesio de litio, de pentoxido de vanadio ou alcalina. 
Existe o risco de incendio e de queimaduras se a bateria nao for 
adequadamente manuseada. Para reduzir o risco de ferimentos pessoais: 

• Nao tente recarregar a bateria. 

• Nao a exponha a temperaturas superiores a 60 °C. 

• Nao a desmonte, esmague, fure, coloque os contactos exteriores em 
curto-circuito nem a deite fora sobre fogo ou agua. 

• Substituir apenas pela peca de substituicao indicada. 




As baterias, conjuntos de baterias e acumuladores 
nao devem ser eliminados juntamente com o seu lixo 
domestico. Utilize para o efeito a rede de pontos de 
reciclagem publica ou devolva-os a HP, parceiros 
autorizados HP ou aos seus agentes. 
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Descarga electrostatica 



Para evitar danos no sistema, esteja ciente das precaugoes que necessita 
seguir quando instalar o sistema ou manusear as pegas. Uma descarga 
de electricidade estatica proveniente de um dedo ou de outro condutor 
pode danificar placas de sistema ou outro dispositivos sensiveis a 
electricidade estatica. Este tipo de danos pode reduzir a vida util 
do dispositivo. 

Prevenir danos resultantes de descargas 
electrostdticas 

Para prevenir os danos resultantes das descargas electrostaticas, 
adopte sempre as seguintes medidas de prevengao: 

■ Evite o contacto com as maos transportando sempre os dispositivos 
nos recipientes de protecgao contra a electricidade estatica. 

■ Mantenha as pegas sensiveis a electricidade estatica nos respectivos 
recipientes ate se encontrarem em estagoes de trabalho sem 
electricidade estatica. 

■ Coloque as pegas numa superficie ligada a terra antes de as retirar 
dos respectivos recipientes. 

■ Evite tocar nos pinos, condutores ou circuitos. 

■ Assegure-se de que esta devidamente ligado a terra sempre que 
tocar num componente ou aparelho sensivel a electricidade estatica. 
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Metodos de ligacao d terra 

Existem varios metodos para estabelecer uma ligagao a terra. Utilize 
um ou mais dos seguintes metodos quando manusear ou instalar pegas 
electrostaticamente sensiveis: 

■ Utilize uma pulseira ligada por um cabo de terra a uma estagao de 
trabalho ligada a terra ou ao chassis do computador. As pulseiras 
sao flexiveis com um mmimo de 1 megaohm ±10% de resistencia 
nos fios de terra do condutor. Para uma correcta ligagao a terra, 
coloque a pulseira justa e bem colada a pele. 

■ Utilize pulseiras de tornozelo, de pes ou de botas nas estagoes de 
trabalho verticais. Utilize as pulseiras em ambos os pes quando 
estiver de pe sobre soalhos condutores ou tapetes dissipadores. 

■ Utilize ferramentas condutoras. 

■ Utilize um kit de assistencia portatil com uma bancada de 
trabalho desdobravel dissipadora de electricidade estatica. 
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Mensagens de erro de POST 



Utilize as mensagens de erro de POST para ajudar na resolugao de 
problemas e na execugao de fungoes de diagnostic*} basicas. A tabela 
a seguir apresentada lista os codigos numericos e as mensagens de 
texto especificas para PCs Blade. 




Tente as acgoes recomendadas na ordem em que estao apresentadas. 



Mensagens de erro de POST 


Codigo/ 


LED de 








mensagem 


integridade 


Causa possivel 


Accao recomendada 


1 01 -Erro de Checksum 


Vermelho 


Falha na placa de 


1. 


Limpe o CMOS. 


da ROM de opcao 




sistema do Blade. 


2. 


Efectue a flash da ROM 










do sistema. 








3. 


Substitua a placa 










de sistema. 


102/103-Falha na 


Vermelho 


Falha na placa de 


1. 


Limpe o CMOS 


placa do sistema 




sistema do Blade. 


2. 


Substitua a placa 










de sistema. 


1 62-Opcoes do 


Ambar 


O CMOS foi limpo 


1. 


Redefina a hora e 


sistema nao definidas 




ou ocorreu uma falha 




a data do sistema em 






na bateria do Blade. 




Computer Setup (F10). 



2. Substitua a bateria RTC 
do Blade. 
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Mensagens de erro de POST (Continuacao) 
Codigo/ LED de 

mensagem integridade Causa possivel Accao recomendada 

1 64-Erro de tamanho Ambar A configuracao da 1 . Certifique-se de que 

da memoria memoria esta incorrecta. os SODIMM(s) estao 

correctamente instalados. 

2. Verifique se o tipo de 
SODIMM adequado 
esta instalado. 

3. Volte a encaixar os 
SODIMM(s). 

4. Reinstale os SODIMM(s). 

5. Substitua a placa de 
sistema. 



201 -Erro de memoria Vermelho 


Urn modulo de memoria 


1. 


Certifique-se de que 




SODIMM pode nao estar 




os SODIMM(s) estao 




correctamente encaixado 




correctamente instalados. 




ou estar danificado. 


2. 


Verifique se o tipo de 








SODIMM adequado 








esta instalado. 






3. 


Volte a encaixar os 








SODIMM(s). 






4. 


Reinstale os SODIMM(s). 






5. 


Substitua a placa 








de sistema. 


303-Errodocontrolador Ambar 


Falha no controlador 


1. 


Ligue novamente o 


do teclado 


do teclado. 




teclado com o Blade 








desligado. 






2. 


Utilize urn teclado diferente 








que tenha a certeza estar 








a funcionar correctamente. 






3. 


Reinstale o Blade. 
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Codigo/ 


LED de 




mensagem 


integridade Causa possivel 


Accao recomendada 


304-Erro do teclado 


Ambar Falha no teclado. 


1 . Ligue novamente o 


ou da unidade de 




teclado com o Blade 


sistema 




desligado. 



2. Utilize urn teclado diferente 
que tenha a certeza estar 
a funcionarcorrectamente. 

3. Reinstale o Blade. 



1 720-A unidade de Ambar 


A unidade de disco 


1. 


Execute o Sistema de 


disco ngido SMART 


rigido esta prestes 




Proteccao da Unidade, 


detecta uma falha 


a falhar. 




se aplicavel. 


eminente 




2. 


Aplique correccao 








de firmware 








(www.hp.com/support). 






3. 


Efectue uma copia de 








seguranca do conteudo 








e substitua a unidade 








de disco rigido. 


1 780-Falha do disco 0 Ambar 


Falha na unidade 


1. 


Execute o Auto-Teste 




de disco rigido. 




de IDE a partir de 








Computer Setup (F10). 






2. 


Substitua a unidade de 








disco ngido. 


1782-Errono Vermelho 


Erro nos circuitos da 


1. 


Execute o Auto-Teste 


controlador de disco 


unidade de disco ngido. 




de IDE a partir de 



Computer Setup (F10). 



2. Substitua a unidade 
de disco rigido. 

3. Substitua a placa 
de sistema. 
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Mensagens de erro de POST (Continuacao) 


Codigo/ 

0^ mm f 0m 0m 0^ 

rnensagern 


LED de 

■ w^^0^0m m*w 0m 0m 0m 0^ 

inregnaaae 


0m * m f 0m mm. 0* f f 1 

wausa possivei 


n. 0*0*0m0m, W0t^^0*0m.m m tfm^^m m i0m0m0m0m 

Mccao recomenaaaa 


1790-Erro do disco 0 


Ambar 


Falha na unidade 
de disco ngido. 


1 . Execute o Auto-Teste 
de IDE a partir de 
Computer Setup (F10). 

2. Substitua a unidade 
de disco ngido. 

3. Substitua a placa 
de sistema. 


1 800-Alerta de 
temperatura 


Ambar 


A temperatura interna 
excede a especificacao. 


1 . Certifique-se de que as 
ventoinhas do sistema 
estao a funcionar 



correctamente e de que 
a caixa tern ventilacao 
adequada. 



2. Verifique o dissipador 
de calor do processador. 

3. Substitua a placa 
de sistema. 

1 998-Perdeu-se o Ambar A copia guardada Execute o Computer Setup 

backup do registo anteriormente do MBR para actualizar o backup 

de arranque principal. foi danificada. do MBR. 

Prima qualquer tecla 

para entrar no Setup 

(Programa de 

configuracao) 

e configurar o 

backup do MBR. 
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fyiensagens ae 


erro ae rv)i [x^onttnuocoo) 




Godiao/ 


LED de 




mensagem 


integridade Causa possivel 


Accao recomendada 


Numero de serie 


Ambar Perdeu-se o numero 


1 . Execute o Computer 


electronico invalido 


de serio electronico. 


Setup (programa 






de configuracao 






do computador). 






Se os dados estiverem 



carregados/nao 
permitirem alteracoes, 
descarregue o ficheiro 
SP5572.EXE 
(SNZERO.EXE) a partir 
de www.hp.com. 

2. Execute o Computer Setup, 
introduza o numero 
de serie em Security 
(Seguranca), System ID 
(ID do sistema) e, em 
seguida, guarde as 
alteracoes. 
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Resolucao de problemas 



Este apendice faculta informagoes especificas para a resolugao de 
problemas da Solugao ICC da HP. Utilize-o para localizar detalhes 
acerca de erros de arranque e de funcionamento da caixa e do 
Blade PC. 

Para obter informagoes sobre LEDs e interruptores especificos dos 
Blade PCs e caixa, consulte o Apendice E, "LEDs e interruptores". 

A AVISO: Existe risco de demos no equipamento causados por energia 
perigosa. A porta da acesso a circuitos de energia perigosos. A porta 
deve permanecer fechada durante o funcionamento normal ou durante 
a resolucao de problemas, ou o sistema deve ser instalado num local 
de acesso controlado acessivel apenas a pessoal qualificado. 



Este apendice inclui os topicos seguintes: 

■ Quando a caixa nao e activada 

Sao facultadas instrugoes iniciais sobre os procedimentos a 
efectuar e sobre quern contactar no caso de ocorrerem alguns 
dos problemas mais comuns durante o arranque inicial da caixa. 

■ Passos de diagnosticos da caixa 

Se a caixa nao for activada apos a execugao dos procedimentos 
iniciais de resolugao de problemas, utilize as tabelas desta secgao 
para identificar causas provaveis para o problema e respectiva 
resolugao. 

■ Quando o Blade PC nao e activado 

Sao facultadas instrugoes iniciais sobre os procedimentos a efectuar 
e sobre quern contactar no caso de ocorrerem alguns dos problemas 
mais comuns durante o POST inicial. O Blade PC executa este teste 
automaticamente sempre que o liga, antes de carregar o sistema 
operativo e iniciar a execugao de aplicagoes de software. 
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■ Passos de diagnosticos do Blade PC 

Se o Blade PC nao for activado apos a execugao dos procedimentos 
iniciais de resolugao de problemas, utilize as tabelas desta secgao 
para identificar causas provaveis para o problema e respectiva 
resolugao. 

■ Problemas apos o arranque inicial 

Depois do Blade PC concluir o POST, pode ainda detector erros, 
como a incapacidade de carregar o sistema operativo. Sao facultadas 
instrugoes sobre os procedimentos a efectuar e sobre quern contactar 
no caso de detectar erros depois do Blade PC concluir o POST. 

Quando a Caixa Nao e Activada 

Esta secgao faculta instrugoes sistematicas sobre os procedimentos 
a efectuar e sobre quern contactar no caso de ocorrerem alguns dos 
problemas mais comuns durante o arranque inicial da caixa ProLiant 
BL e-Class. Se ocorrerem problemas especificos do Blade PC, consulte 
a secgao "Quando o Blade PC nao e activado" deste apendice. 

Se a caixa nao for activada: 

1. Verifique a sequencia de arranque normal da caixa: 

a. O LED indicador do estado da caixa situado no painel frontal 
e os LEDs de estado da ventoinha, do Administrador integrado 
e da fonte de alimentagao, situados no painel posterior, deverao 
apresentar a cor verde. 

b. As ventoinhas da fonte de alimentagao e as ventoinhas 
principais comegam a funcionar. 

2. Certifique-se que a caixa esta ligada a uma tomada electrica em 
bom funcionamento. 

3. Certifique-se que as fontes de alimentagao estao a funcionar 
correctamente verificando o LED de alimentagao de cada fonte 
de alimentagao na parte posterior da caixa. 

Para obter informagoes relativas as fontes de alimentagao das 
caixas ProLiant, consulte a secgao "Fonte de alimentagao" do 
Manual de Resolugao de Problemas de Servidores no CD 
Documentagao fornecido com a caixa. 

Para obter informagoes acerca da localizagao e fungao de todos os 
LEDs da caixa, consulte o Apendice E, "LEDs e interruptores". 
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4. Certifique-se que as fontes de alimentagao estao a funcionar 
correctamente verificando o LED em falha nas fontes de 
alimentagao, na parte posterior da caixa. 

5. Certifique-se que a caixa esta a ser alimentada verificando o LED 
de alimentagao da caixa, na parte posterior da mesma. 

6. Certifique-se que as ventoinhas estao a funcionar, verificando 
o LED de estado das ventoinhas, no painel posterior da caixa. 

7. Certifique-se que o conjunto da parede central esta a alimentar 

a caixa verificando se o LED de estado da caixa, na parte frontal 
da mesma, esta aceso. 

8. Se ocorrer o arranque repetido do Administrador integrado, 
certifique-se que tal nao se deve a um problema que inicia um 
reimcio. de Enclosure Self Recovery (ESR) 

Consulte as seguintes secgoes no Manual do Utilizador do 
Administrador integrado ProLiant BL e-Class da HP no 
CD de Documentagao fornecido com a caixa: 

□ "Enclosure Self Recovery" 

□ "System Short Circuit" para outros problemas de arranque 
contmuos 

9. Reinicie a caixa premindo o botao de alimentagao da caixa situado 
no compartimento da ventoinha, na parte posterior da caixa. 

AGUIDADO: Ao premir o botao de alimentacao da caixa durante 
o funcionamento da caixa, encerra a caixa e todos os Blade PCs. 



IMPORTANTE: Se a caixa nao for reiniciada, avance para "Tabela 
D-l : Passos de diagnosticos da caixa ,/ neste apendice. 



10. Certifique-se que os conectores e os componentes estao 
devidamente encaixados. Consulte a secgao "Ligagoes soltas 
gerais" no Manual de Resolugao de Problemas de Servidores 
do CD de Documentagao fornecido com a caixa. 
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Passos de diagnosticos da caixa 

Se a caixa nao funcionar devidamente, utilize a Tabela D- 1 para determinar 
quais as acgoes apropriadas com base nos sintomas observados. Comece 
pela primeira pergunta e percorra a tabela de modo a limitar o numero 
de causas possiveis e a identificar acgoes ou solugoes. 

Em fungao das respostas as perguntas da Tabela D-l, e-lhe indicada 
a tabela apropriada na secgao imediatamente a seguir. Essa tabela 
destaca as causas provaveis do problema, as opgoes dispomveis 
para auxiliar nos diagnosticos e as solugoes possiveis. 



Tabela D-l: Passos de diagnosticos da caixa 


Pergunta 


Resposta 


Pergunta 1 : O LED de alimentacao de ambas 
as fontes de alimentacao esta verde? 


Em caso afirmativo, avance para a Pergunta 2 
desta tabela. 

Em caso negativo, consulte a Tabela D-2. 


Pergunta 2: O LED de falha de ambas as 
fontes de alimentacao esta apagado? 


Em caso afirmativo, avance para a Pergunta 3 
desta tabela. 

Em caso negativo, consulte a Tabela D-3. 


Pergunta 3: O LED de alimentacao da caixa, 
no painel posterior, esta verde? 


Em caso afirmativo, avance para a Pergunta 4 
desta tabela. 

Em caso negativo, consulte a Tabela D-4. 


Pergunta 4: O LED de estado da caixa, 
no painel frontal da mesma, esta aceso? 


Em caso afirmativo, avance para a Pergunta 5 
desta tabela. 

Em caso negativo, consulte a Tabela D-5. 


Pergunta 5: A consola de gestao local 
apresenta informacoes quando ligada 
a caixa? 


Em caso afirmativo, utilize as informacoes 
apresentadas para urn diagnostico aprofundado. 
Caso contrario, consulte a tabela D-6 ou avance 
para a Pergunta 6. 


Pergunta 6: O LED de estado do 
Administrador integrado esta verde? 


Em caso afirmativo, avance para a Pergunta 7 
desta tabela. 

Em caso negativo, consulte a Tabela D-7. 


Pergunta 7: O LED de estado da ventoinha 
esta verde? 


Em caso afirmativo, e se ainda nao Ihe for possfvel aceder 
a consola local, contacte a HP ou o seu fornecedor 
autorizado para solicitor pecas e assistencia. 
Em caso negativo, consulte a Tabela D-8. 



AGUIDADO: Ao premir o botao de alimentacao da caixa durante 
o funcionamento da caixa, encerra a caixa e todos os Blade PCs. 
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To be I a D-2: O LED de Alimentacao de Ambas as Fontes 
de Alimentacao estd Verde? 



Resposta 



Causas Provdveis 



Solucoes Possiveis 



Nao, estao ambos 
apagados. 



A fonte de alimentacao nao esta 
ligada a CA ou nao existe CA 
dispomvel. 



Verifique se todos os cabos de 
alimentacao estao ligados as 
fontes de alimentacao. 

Verifique se todos os cabos de 
alimentacao estao ligados a tomadas 
com ligacao a terra. 



Nao, urn esta verde 
e o outro apagado. 



Uma fonte de alimentacao nao 
esta ligada a CA ou nao existe 
CA dispomvel. 



Verifique se o cabo de alimentacao 
esta ligado a fonte de alimentacao. 
Possui alimentacao adequada, 
mas nao redundancia; regresse 
a Tabela D-l . 

Certifique-se que o cabo de 
alimentacao esta ligado a uma tomada 
electrica em bom funcionamento e com 
ligacao a terra. Possui alimentacao 
adequada, mas nao redundancia; 
regresse a Tabela D-l . 



Nao, estao ambos verde 
intermitente. 



Ambas as fontes de alimentacao 
estao em modo de espera. 



Prima o botao de alimentacao da 
caixa localizado no compartimento 
da ventoinha redundante, na parte 
posterior da caixa. 
GUIDADO: Ao premir o botao 
de alimentacao da caixa durante 
o funcionamento da caixa, encerra 
a caixa e todos os Blade PCs. 

Verifique se os pinos das fontes de 
alimentacao nao estao danificados. 

Certifique-se que as fontes de 
alimentacao estao devidamente 
encaixadas nos respectivos 
compartimentos. 
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To be I a D-2: O LED de Alimentacao de Ambas as Fontes 
de Alimentacao estd Verde? (Continuacao) 



Resposta 



Causas Provdveis 



Solucoes Possiveis 



Nao, urn esta verde e o 
outro verde intermitente. 



Uma das fontes de alimentacao 
esta em modo de espera. 



Verifique se os pinos das fontes de 
alimentacao nao estao danificados. 
Possui alimentacao adequada, 
mas nao redundancia; regresse 
a Tabela D-l . 

Certifique-se que as fontes de 
alimentacao estao devidamente 
encaixadas nos respectivos 
compartimentos. Possui alimentacao 
adequada, mas nao redundancia; 
regresse a Tabela D-l . 



Sim. 



Se ambos os LEDs estiverem verdes, regresse a Tabela D-l . 



Tabela D-3: O LED de Falha de Ambas as Fontes de Alimentacao 
estd Apagado? 

Resposta Causas Provdveis Solucoes Possiveis 

Nao, urn ou ambos estao A fonte de alimentacao nao esta Verifique se todos os cabos de 
amarelos. ligada a CA ou nao existe CA alimentacao estao ligados as 

dispomvel. fontes de alimentacao. 



Verifique se todos os cabos de 
alimentacao estao ligados a 
tomadas com ligacao a terra. 



Ocorreu uma situacao Verifique a fonte de alimentacao 

de sobretensao. para se certificar que a tensao 



esta correcta. 

Verifique se os pinos das fontes de 
alimentacao nao estao danificados. 

Certifique-se que as fontes de 
alimentacao estao devidamente 
encaixadas nos respectivos 
compartimentos. 
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To be la D-3: O LED de Falha de Ambas as 
estd Apagado? (Continuacao) 


Fontes de Alimentacao 


Resposta 


Causas Provdveis 


Solucoes Possiveis 


Nao, urn ou ambos estao 
amarelos. (Continuagao) 


Ocorreu uma situacao 
de sobreaquecimento. 


Certifique-se de nada esta a impedir 
o movimento das pas da ventoinha 
da fonte de alimentacao. 




Falha em, pelo menos, uma 
das ventoinhas da fonte de 
alimentacao. 


Contacte a HP ou o seu fornecedor 
autorizado para solicitor pecas 
e assistencia. 


Nao, urn ou ambos estao 
amarelo intermitente. 


A fonte de alimentacao foi 
encerrada devido a uma 
situacao de sobrecarga. 


Verifique se os conectores da fonte de 
alimentacao e do conjunto de parede 
central estao danificados. 

Observe todos os outros LEDs de estado 
para determinar qual o componente 
responsavel pela situacao de 
sobrecarga. 

Contacte a HP ou o seu fornecedor 
autorizado para solicitor pecas 
e assistencia. 


Nao, um esta amarelo 
e o outro apaqado. 


Ocorreu uma situacao de 
sobretensao numa fonte 
de alimentacao. 


Verifique a fonte de alimentacao 
para se certificar que a tensao 
esta correcta. 




Ocorreu uma situacao de 
sobreaquecimento numa 

r ■ i i* — 

tonte de alimentacao. 


Verifique se os pinos da fonte de 
alimentacao nao estao danificados. 

Certifique-se que a fonte de alimentacao 
esta devidamente encaixada no 
respectivo compartimento. 

Certifique-se de nada esta a impedir 
o movimento das pas da ventoinha. 




Falha em, pelo menos, uma 
das ventoinhas da fonte de 
alimentacao. 


Ja nao existe refrigeracao adequada. 
Contacte a HP ou o seu fornecedor 
autorizado para solicitor pecas 
e assistencia. 
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To be la D-3: O LED de Falha de Ambas as 
estd Apagado? (Continuacao) 


Fontes de Alimentacao 


Resposta Causas Provdveis 


Solucoes Possiveis 


Nao, urn esta amarelo Uma fonte de alimentacao 
intermitente e o outro foi encerrada devido a uma 
apagado. situacao de sobrecarga. 


Verifique se os conectores da fonte de 
alimentacao e do conjunto de parede 
central estao danificados. 

Verifique todos os outros LEDs de 
estado para determinar se existe 
outro componente responsavel 
pela situacao de sobrecarga. 

Contacte a HP ou o seu fornecedor 
autorizado para solicitor pecas 
e assistencia. 



Sim Se os LEDs de falha em ambas as fontes de alimentacao estiverem 

apagados, regresse a Tabela D-l . 



AGUIDADO: Ao premir o botao de alimentacao da caixa durante 
o funcionamento da caixa, encerra a caixa e todos os Blade PCs. 
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To be I a D-4: O LED de Alimentacao da Caixa, no Painel Posterior, 
estd Verde? 



Resposta 



Causas Provdveis 



Solucoes Possiveis 



Nao, esta apagado. 



O cabo nao esta devidamente 
ligado entre o piano posterior 
da ventoinha e o piano posterior 
de alimentacao. 



Certifique-se que os conectores do 
cabo da ventoinha estao devidamente 
encaixados e nao estao danificados. 



O tabuleiro de interligacoes nao 
esta completamente introduzido. 



Remova e volte a colocar o tabuleiro 
de interligacoes. 



O modulo de Administrador 
integrado nao esta devidamente 
encaixado. 

Falha no conjunto do piano 
posterior da ventoinha. 

O conector do piano posterior 
de alimentacao esta danificado. 

Falha no piano posterior 
de alimentacao. 



Contacte a HP ou o seu fornecedor 
autorizado para solicitor pecas 
e assistencia. 



Nao, esta amarelo. 



A caixa esta em modo 
de espera. 



Prima o botao de alimentacao da 
caixa localizado no compartimento 
da ventoinha, na parte posterior 
da caixa. 

GUIDADO: Ao premir o botao 
de alimentacao da caixa durante 
o funcionamento da caixa, encerra 
a caixa e todos os Blade PCs. 



Sim, esta verde. 



Se o LED de alimentacao da caixa estiver verde, regresse a Tabela D-l . 
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To be I a D-5: O LED de Estado da Caixa, no Painel Frontal da Mesma, 
esta Aceso? 



Resposta 



Causas Provdveis 



Solucoes Possiveis 



Nao, esta apagado. 



O cabo do estado da caixa 
esta desligado do conjunto da 
parede central ou do conjunto 
do estado da caixa. 

O conjunto do estado da caixa ou 
o conjunto da parede central nao 
esta a funcionar correctamente. 



Ligue convenientemente o cabo 
do estado da caixa. 



Contacte a HP ou o seu fornecedor 
autorizado para solicitor pecas 
e assistencia. 



Sim, esta amarelo. 



Sim, esta vermelho. 



Urn componente do sistema 
esta degradado, mas o sistema 
continua a funcionar. 



Ocorreu uma falha grave num 
componente do sistema. 



Verifique a existencia de mensagens 
de erro na consola local ou remota. 
Avance para a Tabela D-6. 

Verifique as ventoinhas do sistema. 
Avance para a Tabela D-8. 

Contacte a HP ou o seu fornecedor 
autorizado para solicitor pecas 
e assistencia. 

Verifique a existencia de mensagens 
de erro na consola local ou remota. 
Avance para a Tabela D-6. 

Verifique as ventoinhas do sistema. 
Avance para a Tabela D-8. 

Contacte a HP ou o seu fornecedor 
autorizado para solicitor pecas 
e assistencia. 



Sim, esta verde. 



O Administrador integrado nao 
detectou quaisquer componentes 
degradados ou em falha. 



Verifique a existencia de mensagens 
de erro na consola local ou remota. 
Avance para a Tabela D-6. 

Contacte a HP ou o seu fornecedor 
autorizado para solicitor pecas 
e assistencia. 
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To be I a D-6: A Consola de Gestao Local Apresenta Informacoes 
Quando Ligada d Caixa? 



Resposta 



Causas Provdveis 



Solucoes Possiveis 



Nao 



A consola de gestao local 
podera nao estar correctamente 
ligada. 

Falha no modulo de 
Administrador integrado. 



Certifique-se que o cabo da consola 
de gestao local esta devidamente 
ligado. 

Avance para a tabela D-7. 



O firmware de Administrador 
integrado pode estar danificado. 



Se estes passos nao solucionarem 
o problema, solicite a assistencia da 
HP ou de urn fornecedor de servicos 
autorizado. 



Sim 



Existe video dispomvel para diagnosticos. Determine a accao seguinte 
tendo em atencao a evolucao do POST e os registos de eventos do sistema. 
Para obter a descricao detalhada das mensagens de erro POST, consulte 
o Apendice C, "Mensagens de erro de POST". 



Tabela D-7: O LED de estado do Administrador integrado 
estd verde? 

Resposta Causas Provdveis Solucoes Possiveis 

Nao, esta apagado. O Administrador integrado Se a caixa estiver ligada, aguarde 

esta a ser iniciado. urn minuto durante o arranque do 

Administrador integrado. Se o LED 
de estado do Administrador integrado 
se mantiver desligado, contacte a HP 
ou o seu fornecedor autorizado para 
solicitor pecas e assistencia. 

Prima o botao de reinicializacao 
do Administrador integrado. 

Verifique as ventoinhas do sistema. 
Avance para a Tabela D-8. 

Contacte a HP ou o seu fornecedor 
autorizado para solicitor pecas 
e assistencia. 



Nao, esta amarelo. O software detectou uma situacao 

no Administrador integrado que 
requer atencao. 
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To be I a D-7: O LED de estado do Administrador integrado 
esta verde? (Continuacao) 



Resposta 



Causas Provdveis 



Solucoes Possiveis 



Nao, esta vermelho. 



Foi detectada uma situacao de 
sobreaquecimento pelos sensores 
do modulo de Administrador 
integrado. 



Verifique se a sala satisfaz os 
requisitos de temperatura e fluxo 
de ar descritos no documento tecnico 
Descricao Geral e Ploneomento do 
Sistemo ProLiant BL e-Closs do HP. 

Certifique-se que as ventoinhas estao 
a funcionar correctamente. Avance 
para a Tabela D-8. 



Sim, esta verde. 



O conector da consola de 
Administrador integrado 
ou o conector de gestao de 
Administrador integrado nao 
esta devidamente ligado. 



Se possuir urn dispositivo serie 
ligado ao Administrador integrado, 
certifique-se que esta ligado a urn 
cabo de modem nulo e nao a urn 
cabo directo. Consulte a tabela de 
pinos do cabo de modo nulo no 
Capftulo 4, "Instalacao e ligacao dos 
cabos da solucao ICC da HP". 

Certifique-se que o conector da 
consola de Administrador integrado 
ou que o conector de gestao de 
Administrador integrado esta 
devidamente encaixado. 

Para mais informacoes acerca da 
resolucao de problemas, consulte o 
Monuol do Utilizodor do Administrador 
integrado ProLiant BL e-Class da HP. 
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To be I a D-8: O LED de Estado da Ventoinha esta Verde? 



Resposta 



Causas Provdveis 



Solucoes Possiveis 



Nao, esta apagado. 



O cabo da ventoinha ou 
os conectores nao estao 
devidamente ligados. 

O modulo de Administrador 
integrado nao esta devidamente 
encaixado. 



Certifique-se que os conectores do 
cabo da ventoinha estao devidamente 
encaixados e nao estao danificados. 

Contacte a HP ou o seu fornecedor 
autorizado para solicitor pecas 
e assistencia. 



Nao, esta vermelho. 



Existem pelo menos duas 
ventoinhas em falha ou 
incorrectamente encaixadas. 
Ja nao existe refrigeracao 
adequada. 



Abra o compartimento da ventoinha 
e procure LEDs amarelos para 
determinar quais as ventoinhas em 
falha. Substitua todas as ventoinhas 
em falha. 

Contacte a HP ou o seu fornecedor 
autorizado para solicitor pecas 
e assistencia. 



Nao, esta amarelo. 



Falha em, pelo menos, uma 
ventoinha redundante. O sistema 
mantem refrigeracao adequada, 
mas deixou de ser redundante. 



Contacte a HP ou o seu fornecedor 
autorizado para solicitor pecas 
e assistencia. 



Sim, esta verde. 



Todas as ventoinhas estao 
em funcionamento. 



Verifique a existencia de mensagens 
de erro na consola local ou remota. 
Avance para a tabela D-6. 

Se estes passos nao identificarem 
o problema, solicite a assistencia da 
HP ou de urn fornecedor de servicos 
autorizado. 



Manual de Configuragao e Instalagao 



www.hp.pt 



D-13 



Resolugao de problemos 



Quando o Blade PC nao e activado 

Esta secgao faculta instrugoes sistematicas sobre os procedimentos 
a efectuar e sobre quern contactar no caso de ocorrerem alguns dos 
problemas mais comuns durante o POST inicial de um Blade PC. 
O Blade PC deve executar este teste sempre que o liga, antes de carregar 
o sistema operativo e iniciar a execugao de aplicagoes de software. 

Se ocorrer o mesmo problema em varios Blade PCs, e provavel que se 
trate de um problema da caixa. Consulte a secgao "Quando a Caixa 
Nao e Activada" neste apendice. 

Se o Blade PC nao for activado: 

1. Se ocorrer o arranque repetido do Blade PC, certifique-se que 
tal nao se deve a um problema que inicia um reimcio Automatic 
System Recovery-2 (ASR-2). 

Pode activar o ASR-2 para reiniciar o Blade PC. 

Consulte as secgoes seguintes do Manual de Resolugao de 
Problemas de Servidores do CD de Documentagao fornecido 
com a caixa: 

□ "Automatic System Recovery-2" 

□ "System Short Circuit" para outros problemas de arranque 
contmuos 

2. Volte a encaixar o Blade PC. 



IMPORTANTE: Se o Blade PC nao for reiniciado, avance para a 
"Tabela D-9: Passos de diagnosticos do Blade PC" neste apendice. 



3. Verifique a sequencia de arranque normal do Blade PC. 

Para tal, verifique se o LED de estado do Blade fica verde. Para 
obter a localizagao e fungao do LED de estado do Blade, consulte 
a secgao "LEDs do adaptador de diagnosticos e do Blade PC" 
no Apendice E, "LEDs e interruptores". 
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4. Procure no monitor (instalado no Blade PC atraves do adaptador 
de diagnosticos) as mensagens seguintes que garantem que o 
Blade PC satisfaz os requisitos mmimos de hardware e esta 
ligado durante o funcionamento normal: 

□ Logotipo da HP 

□ Teste de memoria 

□ Informagoes da ROM 

□ Informagoes de direitos de autor 

□ Inicializagao do processador 

□ Inicializagao do PXE 

□ Inicializagao do sistema operativo 

gjs. Para poder utilizar um monitor com o adaptador de diagnosticos, tera 



de instalar a placa de diagnosticos de graficos opcional no Blade PC. 



Se o Blade PC concluir o POST e tentar carregar o sistema operativo, 
avance para a secgao "Problemas Apos o Arranque Inicial" neste 
apendice. 
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Passos de diagnosticos do Blade PC 

Se o Blade PC nao for iniciado, ou se for iniciado sem concluir 
o POST, responda as perguntas da Tabela D-9 para determinar 
as acgoes apropriadas com base nos sintomas observados. 

Em fungao das respostas dadas, sera encaminhado para a tabela 
apropriada na secgao imediatamente a seguir. Essa tabela destaca 
as causas provaveis do problema, as opgoes dispomveis para auxiliar 
nos diagnosticos e as solugoes possiveis. 



Tabela D-9: Passos de diagnosticos do Blade PC 


Pergunta 


Accao 


Pergunta 1 : O LED de alimentacao do Blade PC 
esta verde? 


Em caso afirmativo, avance para a Pergunta 2 
desta tabela. 

Em caso negativo, consulte a Tabela D-10. 


Pergunta 2: O LED de estado do Blade PC esta 
verde? 


Em caso afirmativo, avance para a Pergunta 3 
desta tabela. 

Em caso negativo, consulte a Tabela D-l 1 . 


Pergunta 3: O LED NIC 1 ou NIC 2 do Blade PC 
esta aceso? 


Em caso afirmativo, avance para a Pergunta 4 
desta tabela. 

Em caso negativo, consulte a Tabela D-l 2. 


Pergunta 4: O monitor apresenta informacoes 
quando ligado ao Blade PC atraves do 
adaptador de diagnosticos? 


Em caso afirmativo, utilize as mensagens do POST 
para urn diagnostico aprofundado ou avance 
para a Tabela D-l 4. 

Em caso negativo, consulte a Tabela D-l 3. 
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To be I a D-10: O LED de alimentacao do Blade PC estd verde? 



Resposta 



Causas Provdveis 



Solucoes Possiveis 



Nao, esta apagado. 



O Blade PC nao esta 
devidamente encaixado. 

O Blade PC ou o com parti men to 
do Blade PC nao esta a funcionar 
correctamente. 



Remova e volte a instalar o Blade PC. 

Determine se o problema reside no 
Blade PC ou na caixa: 

• Remova o Blade PC da caixa e 
introduza-o noutrocompartimento. 
Se o LED de alimentacao do 
Blade PC se acender e ficar 
verde, o problema reside no 
compartimento original. 

• Se o LED de alimentacao 

do Blade PC nao se acender, 
experimente colocar outro Blade 
PC no compartimento original. 
Se o LED de alimentacao do novo 
Blade PC se acender, pode existir 
uma falha no Blade PC antigo. 

• Contacte a HP ou o seu 
fornecedor autorizado para 
solicitor pecas sobresselentes 
e assistencia. 



Nao, esta amarelo. 



Sim 



O Blade PC esta preparado 
mas nao esta ligado. 



Prima o botao de alimentacao 
do Blade PC. Se o Blade PC nao 
for activado, verifique o estado 
do compartimento e as mensagens 
do Administrador integrado. 



Falha no Blade PC. Substitua o Blade PC. Contacte a HP 

ou o seu fornecedor autorizado para 
solicitor pecas sobresselentes 
e assistencia. 

Se o LED de alimentacao do Blade PC estiver verde, avance para 
a Tabela D-l 1 . 
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Tabela D-l 1: O LED de Estado do Blade PC estd Verde? 



Resposta 



Causas Provdveis 



Solucoes Possiveis 



Nao, esta apagado. 



O Blade PC esta desligado. 



Prima o botao de alimentacao 
do Blade PC. 



Falha nas fontes de alimentacao 
da caixa ou nos circuitos de 
alimentacao da placa de sistema 
do Blade. 



Verifique se ocorreu uma falha 
nas fontes de alimentacao da caixa. 
Se o estado da caixa for satisfatorio, 
experimente o Blade noutro 
compartimento. Se a falha se mantiver 
no Blade, substitua a placa de sistema. 



Nao, esta amarelo. 



Ocorreu uma actualizacao da 
ROM sem exito (erro na soma 
de verificacao) e o Blade esta a 
ficar sem ROM de recuperacao. 



Volte a tentar programar a ROM. 
Se o erro se mantiver, e provavel que 
a imagem de programacao da ROM 
esteja danificada. Experimente 
descarregar ou utilizar outra imagem 
da ROM. 



Nao, esta vermelho. 



Falha no VRM (esta situacao 
sera comunicada pela caixa 
como uma falha de VRM). 



Substitua a placa de sistema. 



Nao, fica vermelho 
intermitente, a piscar 
duasvezes com intervalos 
de urn segundo, seguido 
de uma pausa de dois 
segundos. 



Proteccao termica do 
processador activada. 



Certifique-se que as ventoinhas do 
sistema estao a funcionar correctamente 
(consulte a tabela D-8) e que a caixa 
tern ventilacao adequada. Em caso 
afirmativo, verifique o dissipador de 
calor do processador. Se a situacao 
se mantiver apos terem sido efectuadas 
as correccoes apropriadas, substitua 
a placa de sistema. 



Nao, fica vermelho 
intermitente, a piscar tres 
vezes com intervalos de 
urn segundo, seguido 
de uma pausa de dois 
segundos. 



Falha na CPU. 



Substitua a placa de sistema. 
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To be I a D-l 1: O LED de Estado do Blade PC estd Verde? (Continuacao) 



Resposta 



Causas Provdveis 



Solucoes Possiveis 



Nao, fica vermelho 
intermitente, a piscar 
quatrovezescom intervalos 
de urn segundo, seguido 
de uma pausa de dois 
segundos. 



Nao, fica vermelho 
intermitente, a piscar 
cinco vezes com intervalos 
de urn segundo, seguido 
de uma pausa de dois 
segundos. 

Nao, fica vermelho 
intermitente, a piscar seis 
vezes com intervalos de 
urn segundo, seguido 
de uma pausa de dois 
segundos. 

Nao, fica vermelho 
intermitente, a piscar sete 
vezes com intervalos de 
urn segundo, seguido 
de uma pausa de dois 
segundos. 

Sim, esta verde. 



Falha no conector de alimentacao 
da caixa do Blade ou na fonte 
de alimentacao da caixa. 



Mova o Blade para outro 
compartimento para verificar se este 
funciona correctamente. Se esta accao 
solucionar o problema, existe urn 
problema no piano posterior da caixa. 
Contacte a HP ou o seu fornecedor 
autorizado para solicitor pecas 
sobresselentes e assistencia. 



Falha na placa do sistema 
(circuitos hot swap). 

E provavel que o(s) SODIMM(s) 
nao estejam encaixados 
correctamente, que estejam 
danificados ou que a placa 
de sistema do Blade esteja 
danificada. 

Falha na placa de diagnosticos 
de graficos opcional ou na placa 
de sistema do Blade. 



Falha na placa de sistema 
do Blade. 



Se a solucao acima indicada 
nao resolver o problema, substitua 
a placa de sistema. 

Verifique se existe memoria. Em caso 
afirmativo, volte a encaixar a memoria 
e reinicie. Se o erro se mantiver, 
experimente substituir a memoria. 
Se a nova memoria produzir a mesma 
falha, substitua a placa de sistema. 

Substitua a placa de diagnostico 
de graficos opcional. Se condicao 
persistir, substitua a placa de sistema. 



Substitua a placa de sistema. 



Se o LED de estado do Blade PC estiver verde, avance para 
a Tabela D-l 2. 
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Tabela D-12: O LED NIC 1 ou NIC 2 do Blade PC esta aceso? 


Resposta 


Causas Provdveis 


Solucoes Possiveis 


Nao 


O NIC nao esta ligado a urn 
conector de rede activo. 


Ligue o NIC a urn conector de rede 
activo. Avance para a tabela D-13. 


Sim, esta verde 
intermitente. 


O conector esta a funcionar normalmente, a ligacao esta activa 
e os dados estao a ser transferidos. Avance para a tabela D-l 3. 


Sim, esta verde. 


O conector esta a funcionar normalmente e a ligacao esta activa. 
Avance para a tabela D-13. 




Tabela D-13: O monitor apresenta informacoes quando ligado 
ao Blade PC atraves do adaptador de diagnosticos? 


Resposta 


Causas Provdveis 


Solucoes Possiveis 


Nao 


E provavel que o monitor nao 
esteja a ser alimentado. 


Verifique se o cabo de alimentacao 
do monitor esta ligado e se premiu 
o botao de alimentacao do monitor. 




O video podera nao estar 
correctamente ligado. 


Certifique-se que a ligacao do video ao 
adaptador de diagnosticos esta firme. 




O adaptador de diagnosticos 
pode nao estar devidamente 
ligado ao Blade PC. 


Aperte os parafusos de orelhas para 
fixar o adaptador de diagnosticos 
ao Blade PC. 




E possfvel que a placa de 
diagnosticos de graficos opcional 
nao esteja devidamente encaixada 
ou que nao esteja instalada. 


Instale ou volte a encaixar a placa de 
diagnosticos de graficos opcional. 




E possfvel que a RAM nao-volatil 
(CMOS) esteja danificada. 


Limpe o CMOS. Consulte o Apendice 
E, "LEDs e interruptores" para obter 
instrucoes sobre como limpar o CMOS. 




E possfvel que a ROM do 
sistema esteja danificada. 


Contacte a HP ou o seu fornecedor 
autorizado para solicitor assistencia. 


Sim 


Existe video disponfvel para diagnosticos. Determine a accao seguinte 
tendo em atencao a evolucao do POST e as mensagens de erro. Para 
obter a descricao detalhada das mensagens de erro POST, consulte 
o Apendice C, "Mensagens de erro de POST". 
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Problemas Apos o Arranque Inicial 

Depois do Blade PC concluir o POST, pode ainda detector erros, como 
a incapacidade de carregar o sistema operativo. Utilize a Tabela D-14 
para solucionar problemas de instalagao do Blade PC ocorridos apos 
o arranque inicial. 



Tabela D-14: Problemas Apos o Arranque Inicial 



Problema 



Causa possivel 



Solucao Possivel 



Nao e possivel instalar 
o sistema operativo. 



Nao e possivel aceder a rede. 



Nao e possivel aceder ao 
ambiente de trabalho PXE. 



Certifique-se que o LED de ligacao 
NIC, na parte frontal do Blade PC, 
esta verde ou verde intermitente. 
Caso contrario, verifique as ligacoes 
a rede na parte posterior do sistema. 

Certifique-se que esta ligado a rede 
atraves de NIC 1 (PXE activado por 
predefinicao), e que o LED de ligacao 
esta verde ou verde intermitente. 



Nao e possivel iniciar 
urn sistema operativo 
instalado. 



A ordem de arranque IPL 
nao esta correcta. 



Aceda a Configuracao do 
Computador e altere a ordem de 
arranque do dispositivo IPL. 



Falha na unidade de disco 
rigido. 



A imagem do sistema operativo 
foi danificada. 



Procure mensagens de erro para 
determinar se ocorreu uma falha 
numa unidade de disco rigido. 

Contacte a HP ou o seu fornecedor 
autorizado para solicitor pecas 
sobresselentes e assistencia. 

Procure mensagens de erro para 
determinar se a imagem do sistema 
operativo foi danificada. 
Volte a instalar o sistema operativo. 



Pode aceder a informagoes de assistencia e a actualizagoes de suporte 

visitando o seguinte site na Web: 

www.hp.com/go/bizsupport 
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LEDs e interruptores 

LEDs 

A solugao HP CCI possui LEDs nas seguintes areas: 

■ LEDs no painel frontal da caixa 

■ LEDs no painel posterior da caixa com interruptor de interligagoes 

■ LEDs no painel posterior da caixa com painel RJ-45 

■ LEDs de integridade da ventoinha 

■ LEDs do adaptador de diagnosticos e do Blade PC 

LEDs no painel frontal da caixa 

Utilize a figura e a tabela a seguir apresentadas para determinar 
a localizagao e a fungao dos LEDs de estado, no painel frontal 
do caixa do ProLiant BL e-Class Blade. 




LEDs no painel frontal da caixa 
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LEDs no painel frontal da caixa 



Item 


LED 


Estado 


Descricao 


O 


ID da unidade 
da caixa (UID) 


Desligado = 


Desligado 




Azul = 


Identificacao da unidade 


© 


Integridade 
da caixa 


Desligado = 


Caixa desligada e integridade 
i 

boa 






Verde = 


Caixa ligado e integridade 
boa 






Ambar = 


Caixa degradada: Falha 
no componente redundante 






Vermelho = 


Caixa cntica: Necessaria 
assistencia imediata. Caixa 
em risco de paragem 



LEDs no painel posterior da caixa 

Utilize as figuras e as tabelas a seguir apresentadas para determinar 
a localizagao e a fungao dos LEDs de estado, no painel posterior do 
caixa do ProLiant BL e-Class Blade. Os LEDs no painel posterior 
da caixa fornecem as seguintes informagoes: 

■ Estado da caixa 

■ Estado da fonte de alimentagao 

■ Estado do Administrador integrado 

LEDs no painel posterior da caixa com interruptor de interligacoes 

Os LEDs do interruptor de interligagoes do ProLiant BL e-Class 
C-GbE fornecem as seguintes informagoes: 

■ Integridade do interruptor de interligagoes 

■ Velocidade do conector 

■ Ligagao/actividade 
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Utilize a figura e a tabela seguintes para determinar a localizagao 
e a fungao dos LEDs no painel posterior quando o interruptor de 
interligagoes esta instalado. 




LEDs no painel posterior com o interruptor de interligogoes 



LEDs no painel posterior com interruptor 
de interligacoes 


Item LED 


Estado 


Descricao 


O Alimentacao 
fonte de 
alimentacao 


Desligado = 


Sistema sem alimentacao 


Verde 

intermitente = 


Em espera, CA presente 




Verde = 


Alimentacao do sistema 
ligada 


© Falha na fonte 
de alimentacao 


Desligado = 


Fonte de alimentacao OK 


Ambar = 


Sem alimentacao de 
CA, sobre-voltagem 
ou sobre-aquecimento 




Ambar 
intermitente = 


Limite de corrente 
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LEDs e interruptores 



LEDs no painel posterior com interruptor 
de interligacoes (Continuacao) 



Item 


LED 


Estado 


Descricao 


© 


Alimentacao 
da caixa 


Desligado = 


Caixa sem alimentacao 




Am bar = 


Caixa desligada; energia 

J* ' 1 L'L 

disponivel; hibernacao 






Verde = 


Caixa ligada 




Integridade 
da ventomha 


Desligado = 


Caixa desligada e integridade 

J I'LL 

da ventomha boa 






Verde = 


Caixa ligada e integridade 
da ventoinha boa 






Ambar = 


Subsistema da ventoinha 
degradado 






Vermelho = 


Subsistema da ventoinha 
cntico 


© 


UID da caixa 


Desligado = 


Desligado 






Azul = 


Identificacao da unidade 


© 


Integridade do 
Administrador 
integrado 


Desligado = 


Caixa desligada e integridade 
do Administrador integrado 
boa 






Verde = 


Caixa ligada e integridade do 
Administrador integrado boa 



Ambar = Administrador integrado cntico 
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LEDs no painel posterior com interruptor 
de interligacoes (Continuacao) 



Item 


LED 


Estado 


Descricao 


e 


Integridade do 
interruptor de 
interligacoes 


Verde = 


Integridade do interruptor 
de interligacoes boa 




Amarelo = 


Integridade do interruptor 
de interligacoes degradada 






Vermelho = 


Integridade do interruptor 
de interligacoes cntica 






Desligado = 


Interruptor de arranque/ 
Sem energia 


© 


Reservado 






® 


Ligacao/ 
acTi viaaae 


Verde = 


Ligacao a rede 




Verde 

intermitente = 


Actividade na rede 






Amarelo = 


Porta desactivada 






Desligado = 


Sem ligacao de rede 




Velocidade 
do conector 


Verde = 


1000 




Amarelo = 


100 






Desligado = 


10 
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LEDs no painel posterior da caixa com painel RJ-45 

Os LEDs no painel RJ-45 fornecem informagoes de estado para cada 
NIC de todos os Blade PCs instalados na caixa. Utilize a figura e a 
tabela seguintes para determinar a localizagao e a fungao do LED 
no painel posterior quando o painel RJ-45 esta instalado. 




LEDs no painel posterior com painel RJ-45 



LEDs no painel posterior 
com painel RJ-45 



Item 


LED 


Estado 


Descricao 


O 


Alimentacao 
fonte de 
alimentacao 


Desligado = 


Sistema sem alimentacao 




Verde 

intermitente = 


Em espera, CA presente 






Verde = 


Alimentacao do sistema 
ligada 


© 


Falha na fonte 
de alimentacao 


Desligado = 


Fonte de alimentacao OK 




Ambar = 


Sem alimentacao de 
CA, sobre-voltagem 
ou sobre-aquecimento 






Ambar 
intermitente = 


Limite de corrente 
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LEDs no painel posterior 

com painel RJ-45 (Continuacao) 



Item 


LED 


Estado 


Descricao 


© 


Alimentacao 
da caixa 


Desligado = 


Caixa sem alimentacao 


Amnnr — 
AaIIIUUI — 


i n i vn Hoc 1 ifirtrlrt • &i~\&rrnrt 
V^UIaU UcoMUUUU, cMcIUIU 

dispomvel; hibernacao 


Ve rd e — 


v>UIAvj IIUUUU 


0 


Integridade 
da ventoinha 


floe innnA — 


l PI 1 vn f-ir^r\i/-Hf-*f-if-* /"> | r~\ 4v-\/— i r i f-i f-v f-i r\ 

V^UIXU UcoMUUUU C II lltJUl lUUUc 

da ventoinha boa 


Verde = 


Caixa ligada e integridade 
da ventoinha boa 


Ambar = 


Subsistema da ventoinha 
degradado 


Vermelho = 


Subsistema da ventoinha 
cntico 


© 


UID da caixa 


Desligado = 


Desligado 


Azul = 


Identificacao da unidade 




1 1 V 1 U U U C UC 

ligacao RJ-45 


innrlo — 


LIUUyUU u i cue 


Desligado = 


Sem ligacao de rede 


Intermitente = 


Actividade na rede 




Integridade do 


Desligado = 


Caixa desligada e integridade 




Administrador 




do Administrador integrado 




integrado 




boa 






Verde = 


Caixa ligada e integridade 
do Administrador integrado 
boa 



Ambar = Administrador integrado 

cntico 
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LEDs de integridade da ventoinha 

Utilize a figura e a tabela seguintes para determinar a localizagao 
e a fungao dos LEDs de integridade da ventoinha. 




LEDs de integridade do ventoinha hot-plug 



LEDs de integridade 


da ventoinha hot-plug 


Item LED 


Estado 


O Ventoinha 1 




© Ventoinha 2 


Verde = Normal 
Ambar = Falha 


© Ventoinha 3 


© Ventoinha 4 
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LEDs do adaptador de diagnosticos e do Blade PC 

Os LEDs do adaptador de diagnosticos e do Blade PC tern a mesma 
orientagao e fungao. Utilize as figuras e a tabela seguintes para 
determinar a localizagao e a fungao dos LEDs. 




LEDs do Blade PC 




LEDs do odaptodor de diagnosticos 
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LEDs do adaptador de diagnosticos e do Blade PC 



Item LED 


Estado 


Descricao 


O Identificacao 
da unidade 


Desligado = 


Desligado 


Azul = 


Identificacao do Blade PC 




Azul 

(intermitente) = 


A ser acedido remotamente 


© Integridade 


Desligado = 


Blade PC desligado 




Verde = 


Blade PC ligado e integridade 
boa 




Ambar = 


n 1 1 p, 1 1 1 

Blade PC degradado 
ou ligacao proibida pelo 
Administrador integrado 




Vermelho = 


Blade PC critico 




Vermelho 
(intermitente) = 


Blade PC cntico (consulte a 
tabela D-l 1 em Apendice D, 
Resolucao de problemas ) 


© NIC 1 


Desligado = 


Sem ligacao 




Verde = 


Ligado a rede 




Verde 

intermitente = 


Ligado e actividade na rede 


0 NIC 2 


Desligado = 


Sem ligacao 




Verde = 


Ligado a rede 




Verde 

intermitente = 


Ligado e actividade na rede 


© Actividade da 
unidade 


Desligado = 


Sem actividade da unidade 


Verde 

intermitente = 


Actividade da unidade 


© Alimentacao 


Desligado = 


Sem alimentacao de CA 
para caixa ou Blade PC 




Ambar = 


Caixa ligado e integridade boa 




Verde = 


Alimentacao do Blade PC ligada 
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Interruptores 

A solugao HP CCI possui interruptores nas seguintes areas: 

■ Painel frontal 

■ Painel posterior 

Painel frontal 

Utilize a figura e a tabela seguintes para determinar a localizagao e 
a fungao dos interruptores no painel frontal da caixa e do Blade PC. 




Botdes no painel frontal da caixa e no Blade PC 



Botoes no painel frontal da caixa 


Item 


Descricao 


Funcao 


O 


Botao da UID 
do Blade PC 


Activa o LED da UID para facilitar 
a identificacao do Blade PC 


© 


Botao da UID 
da caixa 


Activa o LED da UID para facilitar 
a identificacao da caixa 




Botao de 
alimentacao 
do Blade PC 


Liga ou desliga um Blade PC; Mantenha 
premido durante quatro segundos para 
efectuar um desligamento de emergencia 
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LEDs e interruptores 



Painel posterior 



Utilize a figura e a tabela seguintes para determinar a localizagao 
e a fungao dos botoes no painel posterior da caixa. 




Botdes no 


painel posterior 


da caixa 


Botoes no painel posterior da caixa 


Item 


Descricao 


Funcao ligar/desligar 


O 


Botao da UID 
da caixa 


Activa o LED da UID para facilitar 
a identificacao da caixa 


© 


Botao de 
alimentacao 
da caixa 


Liga ou desliga a caixa e todos 
os Blade PCs 




Botao de 
reposicao do 
Administrador 
integrado 


Reinicia o Administrador integrado 




Os botoes de alimentagao da caixa e da UID estao recolhidos. 
Para premir estes botoes pode ser necessaria uma ferramenta 
nao-metalica como, por exemplo, um lapis. 



CMOS 



Prima, durante 2 segundos, o botao de CMOS (identificado como 
SW50) na placa de sistema do Blade PC para limpar o CMOS. 
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Especificacoes 

Este apendice fornece especificacoes de funcionamento e desempenho 
para os seguintes componentes da solugao HP CCI: 

■ Caixa do Blade 

■ Blade PC 

■ Fonte de alimentagao hot-plug 

Caixa do Blade 



Especificacoes do desempenho e 
da caixa 


do funcionamento 


Dimensoes 


Altura 


1 3,34 cm 


5,25 pol 


Profundidade 


68,58 cm 


27 pol 


La rg ura 


48,26 cm 


19 pol 


Peso com bandeja 
de interligacoes 


Sem Blade PCs 


26,76 kg 


59 lb 


20 Blade PCs 


46,7 kg 


103 lb 


Requisitos de entrada 


Tensao de entrada 
consumida 


1 00 a 1 27 V CA 200 a 240 V CA 


Frequencia de entrada 
consumida 


47 a 63 Hz 
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Especificacoes do desempenho e do funcionamento 
da caixa (Continuacao) 

Corrente de entrada 8,5 A a 120 V CA 4,3 A a 240 V CA 

consumida 

Alimentacao de entrada 1 000 W 

consumida 

BTUs por hora 341 6 

Intervalo de temperatura 

Funcionamento 1 0° a 35 °C 50° a 95 °F 

(Consulte a nota) 

Nao-funcionamento -30° a 60 °C -22° a 140 °F 

(Consulte a nota) 

Humidade relativa 
(sem condensacao) 

Funcionamento 10% a 90% 

(Consulte a nota) 

Nao-funcionamento 5% a 95% 

(Consulte a nota) 

A temperatura de funcionamento tern uma descarga de altitude 
de 1 °C por 305 m. Sem luz do sol directa. A humidade maxima 
de armazenamento de 95% e baseada numa temperatura maxima 
de 45 °C. A pressao minima para armazenamento e de 70 KPa. 
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Blade PC 



Especificacoes do desempenho e do funcionamento 
do Blade PC 


Dimensoes 


Altura 


1 1,94 cm 


4,7 pol 


Profundidade 


39,37 cm 


15,5 pol 


Largura 


2,03 cm 


0,8 pol 


Peso (maximo) 


1,0 kg 


2,2 lb 


Intervalo de temperatura 


Funcionamento 
(Consulte a nota) 


10° a 35 °C 


50° a 95 °F 


Nao-funcionamento 
(Consulte a nota) 


-30° a 60 °C 


-22° a 140 °F 


Humidade relativa 
(sem condensacao) 


Funcionamento 
(Consulte a nota) 


10% a 90% 




Nao-funcionamento 
(Consulte a nota) 


5% a 95% 




A temperatura de funcionamento tern uma descarga de altitude 
de 1 °C por 305 m. Sem luz do sol directa. A humidade maxima 
de armazenamento de 95% e baseada numa temperatura maxima 
de 45 °C. A pressao minima para armazenamento e de 70 KPa. 
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Fonte de alimentacao hot-plug 



Especificacoes do desempenho e do funcionamento 
da fonte de alimentacao hot-plug 


Dimensoes 


Altura 


9,14 cm 


3,579 pol 


Profundidade 


28,45 cm 


10,24 pol 


Largura 


1 1 ,43 cm 


4,47 pol 


Peso 


2,95 kg 


6,5 lbs 


Especificacoes da tensao 
de entrada 


Tensao de entrada 


1 00 a 1 27 V CA 


200 a 240 V CA 


consumida 






Intervalo de 


47 a 63 Hz 




frequencia 






Alimentacao de 
entrada consumida 


1000 W 




Corrente de entrada 


8,5 Aa 120 V CA 


4,3 A a 240 V CA 


consumida 






Potencia maxima de pico 


1 167 W 




Especificacoes da tensao 
de safda 


Tensao de safda 




5,05 V, 3,33 V, 12,1 V 


consumida 




e 5 Vaux 


Alimentacao de safda 




600 W 


consumida 






Corrente de safda 




5,01 V-0,5 A~ 34 A 


consumida 




3,33 V- 0,5 A -36 A 
12,1 V-0,5 A~ 38 A 
5 Vaux -0,2 A~ 8 A 


Potencia maxima de pico 




700 W 
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Especificacoes do desempenho e do funcionamento 
da fonte de alimentacao hot-plug (Continuacao) 


Intervalo de temperatura 
ambiente 


Ligado 


10° a 35 °C 


50° a 95 °F 


Nao-funcionamento 


-30° a 60 °C 


-22° a 140 °F 


Humidade relativa 
(sem condensacao) 


Ligado 


10% a 90% 


10% a 90% 


Nao-funcionamento 


5% a 95% 


5% a 95% 


Resistencia a tensao 
dielectrica 


Entrada para safda 




2000 V CA Min. 


Entrada para terra 




1500 VCA Min. 


A temperatura de funcionamento tern uma descarga de altitude 
de 1 °C por 305 m. Sem luz do sol directa. A humidade maxima 
de armazenamento de 95% e baseada numa temperatura maxima 
de 45 °C. A altitude minima para armazenamento e de 70 KPa. 
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Bateria do Blade PC 



Cada Blade PC tern um dispositivo de memoria que requer uma 
bateria para manter as informagoes armazenadas. 



Quando o Blade PC deixa de apresentar a data e hora correcta, pode 
necessitar de substituir a bateria que alimenta o relogio em tempo real. 
Em utilizagao normal, a vida util da bateria e de cerca de 5 a 10 anos. 
Utilize uma bateria de substituigao HP de 200 mAh, de Ktio, de 3 V 
(P/N 166899-001). 

Para instalar uma bateria nova: 

1. Desligue o Blade PC. Consulte a secgao "Desactivagao de 
um Blade PC" no Capitulo 4, "Instalagao e ligagao dos cabos 
da solugao ICC da HP". 

2. Retire o Blade PC da caixa. Consulte a secgao "Remogao 
de um Blade PC" no Capitulo 4, "Instalagao e ligagao dos 
cabos da solugao ICC da HP". 

3. Localize o suporte da bateria no Blade PC. 



Substituicao 



da bateria do Blade PC 
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Bateria do Blade PC 



4. Retire a bateria existente. 




Locolizor e remover a bateria do Blade PC 



A AVISO: Para eliminar correctamente a bateria, consulte a seccao " Aviso 
sobre a substituicao da bateria" no Apendice A, "Avisos de 
Conformidade com os Regulamentos". 



5. Instale a bateria nova. 




Instalar a bateria nova 
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6. Instale o Blade PC na caixa. Consulte a secgao "Instalagao de um 
Blade PC" no Capitulo 4, "Instalagao e ligagao dos cabos 

da solugao ICC da HP". 

7. Ligue o Blade PC. Consulte a secgao "Ligagao da Solugao ICC 
da HP a Alimentagao" no Capitulo 4, "Instalagao e ligagao dos 
cabos da solugao ICC da HP". 

8. Execute o Utilitario Computer Setup (F10) para reconfigurar 
o Blade PC com a nova bateria. Consulte a secfao "Utilitario 
Computer Setup (F10)" no Capitulo 5, "Implementagao e 
gestao". 
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transportar conteudo 3-6 
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intervalo, fonte de alimentagao F-4 

G 
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transportar conteudo 3-7 
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interruptor de interligagao 3-8 
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NICs 
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LEDs E-10 
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numero de serie, conformidade 
com os regulamentos A-l 
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Pacote de Implementagao 
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parafusos de orelhas 4-10 
PCs Blade 

dimensoes F-3 

especificagoes F-3 

passos de diagnosticos D-16 

resolugao de problemas D-14 
peso 

aviso 1-3 
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parafusos de orelhas 4-10 
SODIMMs 4-25 
RJ-45 

aviso de receptaculo 1-2 

localizagoes do conector 4-13 

simbolo de receptaculo 1-2 
ROM 

Ver ROM do sistema 
ROM do sistema 

actualizar 5-16 

caracteristicas 2-7 

programar 5-16, 5-20 



Indice Remissivo-6 



www.hp.pt 



Manual de Configuracao e Instalacao 



Indice Remissivo 



simbolo de chave de 

parafusos 1-2 
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